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TARJETA STM: DEMOCRATIZACION Y ACCESIBILIDAD

.DE DONDE PARTIMOS?

A0 puntos de recarga. (&

1.220.000 tarjetas activas.
650.000 iz utitizan al menos una vez al mes.ﬁl
300.000 i utilizan diariamente. (L]
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.DE DONDE PARTIMOS?

MENOS DEL 20% DE LOS QUE DISPONEN
DE UNA TARJETA ACTIVA LA RECARGAN CON FRECUENCIA
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LAS DIFICULTADES DE ACCESO
A LOS PUNTOS DE RECARGA
DESESTIMULAN EL US0 DE LA
TARJETA COMO FORMA DE PAGO
Y SUS BENEFICIOS.



TARJETA STM: DEMOCRATIZACION Y ACCESIBILIDAD

¢{HACIA DONDE VAMOS?

A partir de hoy mediante el convenio con la red de cobranzas

Abitab y Cafidur (Banca de Quinielas) ya disponemos de

200 locales.
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({HACIA DONDE VAMOS?
Se iran incorporando %\

50 puntos de

recarga por dia. @
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¢{HACIA DONDE VAMOS?

OBIJETIVO: 2 . 5 0 0 locales a fin de ano.
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.DONDE LOS ENCUENTRO?

Los locales estaran distribuidos en todo Montevideo.
Se podran encontrar georreferenciados y buscar el local

mas cercano en montevideo.gub.uy/locales-stm
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Locales de atencion a usuarios del STM

BUSCAR UBICACION

. Atencion Integral STM (30)

» Recarga todas las tarjetas
Emite todas las tarjetas STM con FOTO
Entrega la tarjeta STM Comun

Consulta de saldos

Denuncia y reemplaza todas las tarjetas

Recupera saldos de tarjetas danadas o
extraviadas

’ Recarga y entrega de tarjeta STM
COMUN (7)
» Recarga todas las tarjetas (excepto
GESTION SOCIAL)
Entrega la tarjeta STM Comun
Consulta de saldos

Denuncia de todas las tarjetas

Recupera saldos de tarjetas danadas o
extraviadas

. Recarga (195)

« Recarga todas las tarjetas (excepto
GESTION SOCIAL)

+ Consulta de saldos

» Recupera saldos de tarjetas danadas o
extraviadas

Nombre

AGENCIA 78/010

AGENCIA 54/015

AGENCIA 22/046

AGENCIA 08/039

Tipo de local Direccion Horario
GONZALEZ, Horario de
Recarga ,
MELITON 1345  atencion del local
H 10 d
Recarga ITALIA, AV. 3794 oraro ge
atencion del local
ANADOR AV. Horario de
Recarga _
RAMON 3854 atencion del local
ISLA DE GASPAR Horario de
Recarga

2257 atencion del local

Teléfonos

26286320

25075755

22114186

25067042
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.QUE BENEFICIOS TIENE?

Se podran recargar todos los tipos de tarjetas:

COMUN
ESTUDIANTES
JUBILADOS
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.QUE BENEFICIOS TIENE?

#) Mas comodo por estar mas cerca.
(¥ Mas rapido por no tener que pagar boleto a bordo.

() Mas seguro porgue no es necesario tener efectivo.
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.QUE BENEFICIOS TIENE?

TRAZABILIDAD

Permite mejorar la informacion sobre el uso del transpote

colectivo para satisfacer las demandas de los usuarios.
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.QUE BENEFICIOS TIENE?

TRAZABILIDAD

Las tarjetas son nominadas y en caso de perdida o robo

se pueden bloquear y no se pierde el dinero.
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UN SISTEMA DE TRANSPORTE
VUE SE MODERNIZA PENSANDO
EN LOS USUARIOS.



Intendencia
de Montevideo

montevideo.gub.uy
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Por mas informacion comunicarse
con la Division Informacién y Comunicacion
de |la Intendencia de Montevideo.

Tel.: 1950 2156
secretaria.comunicacion@imm.gub.uy





