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INTRODUCCIÓN
La Estrategia de Cooperación Sur-Sur de la Coalición de Ciudades contra el Racismo, la Discrimi-
nación y la Xenofobia (la “Estrategia”) surge como una iniciativa de la Coalición Latinoamericana y 
Caribeña de ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia, que busca construir una 
estrategia regional para promover la formulación, implementación y fortalecimiento de políticas 
públicas, programas y acciones contra la discriminación, el racismo y la xenofobia. El proyecto reúne 
la participación de cuatro ciudades de la región: Ciudad de México, Medellín, Montevideo y Quito. 

En un primer momento se desarrolló un diagnóstico exploratorio de las situaciones de discrimina-
ción, en sus diversas formas, que sufren las poblaciones afrodescendientes, LGBTIQ+, personas en 
situación de movilidad humana y los pueblos indígenas1 en cada localidad2. A partir de los hallaz-
gos que arrojó cada diagnóstico, las ciudades crearon un plan de acción para prevenir y eliminar la 
discriminación, el racismo y la xenofobia que sufren estas poblaciones en sus diferentes formas e 
interseccionalidades, dirigido a las autoridades locales para su implementación. 

La presente Estrategia parte del entendido de que la discriminación es un sistema de exclusión social 
y estructural por motivos de raza, color, sexo, idioma, religión u origen social; una discriminación con 
bases raciales, étnicas, por motivaciones nacionales o xenofobia, o por orientación sexual, identidad 
y expresión de género y características sexuales, tal y como es reconocida por varios instrumentos 
internacionales3. A partir de esta definición, la Estrategia busca agrupar los hallazgos identificados en 
las fases previas del proyecto y generar lineamientos a partir de la identificación de las problemáticas 
y sinergias comunes entre las ciudades que conforman la Coalición, tomando en consideración sus 
realidades territoriales y la interseccionalidad de identidades. 

La interseccionalidad es reconocida por la Estrategia como un enfoque que analiza las configu-
raciones históricas y de experiencias concretas, donde se juntan varias desigualdades, afectando 
individuos o poblaciones por su pertenencia a múltiples categorías sociales; situaciones de opresión 
derivadas de la confluencia de condiciones de clase, género, raza, y otras que sean constitutivas de 
diversidad (Viveros-Vigoya, 2016). Se parte, entonces, del concepto de interseccionalidad como clave 
integradora de todo objetivo, eje estratégico, meta e indicador de la presente Estrategia. 

Con la finalidad de darle un impacto que va más allá de las ciudades inicialmente involucradas, 
además se ha buscado vincular los Ejes Estratégicos con los lineamientos de acuerdos internacio-

1.  Personas que pertenecen o se autoidentifican como parte de los pueblos, estructuras y colectivos indígenas reconocidos por sus 
gobiernos.

2.  Por motivos de ausencia o dificultad en el acceso a la información y datos estadísticos, los casos de las poblaciones designadas como 
movilidad humana y LGBTI no pudieron abordarse de forma profunda en los diagnósticos de las 4 ciudades. 

3.  Entre los instrumentos internacionales, se pueden mencionar la Convención Internacional sobre la eliminación de todas las formas 
de discriminación racial de 1966; el Pacto internacional sobre derechos económicos, sociales y culturales de 1967; y la Convención 
internacional sobre la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer de 1980; todos ellos instrumentos estableci-
dos por las Naciones Unidas. 
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nales de desarrollo como la Nueva Agenda Urbana (NAU) y los Objetivos del Desarrollo Sostenible 
(ODS), tomando como base la Declaración de Kuala Lumpur, donde se establecieron acciones para 
cumplir con dichos acuerdos.

Este proyecto cuenta con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en la consideración 
de que la Estrategia constituye un Bien Público Regional (BPR) que permite enfrentar problemas 
específicos a los distintos países de la región de forma colectiva. 

Además de los conceptos fundamentales de discriminación, interseccionalidad y Bienes Públicos 
Regionales, se ha establecido que la presente Estrategia esté formada por una serie de principios 
que impregnen todo su accionar y aseguren su factibilidad y efectividad en su implementación. 
Estos principios se desarrollan a continuación.

NUDOS CRÍTICOS COMUNES DE LOS DIAGNÓSTICOS Y 
PLANES DE ACCIÓN
Durante el desarrollo del presente proyecto, las ciudades involucradas acordaron llevar a cabo un 
diagnóstico de la situación de discriminación que sufren los pueblos indígenas y poblaciones afro-
descendientes, LGBTIQ+ y movilidad humana, con el objetivo de construir un Plan de Acción por 
ciudad para prevenir y eliminar la discriminación contra estos grupos. La actual Estrategia se ela-
bora a partir de la identificación de los elementos en común en cada diagnóstico y Plan de Acción, 
con el objetivo de articular las sinergias y los esfuerzos de cada ciudad parte de la Coalición en la 
prevención y eliminación de la discriminación que sufren estas poblaciones a nivel regional. Estos 
elementos en común se presentan como nudos críticos que deberán ser solucionados a partir de 
las acciones planteadas en la Estrategia. 

Los nudos críticos identificados son:

1.  Ausencia de políticas específicas, programas y acciones contra la discriminación estructural 
que posibiliten el acceso a los servicios socioeconómicos de las poblaciones históricamente 
vulnerables. 

2.  Reproducción de tratos, estereotipos, estigmatizaciones y situaciones discriminatorias hacia las 
poblaciones históricamente vulnerables, así como desconocimiento de sus sistemas de vida, 
por parte de algunos medios de comunicación, personas funcionarias públicas y segmentos de 
la población en general. 

3.  Baja participación de las poblaciones históricamente vulnerables y escasa disponibilidad de 
espacios para su incidencia y la autonomía económica y sociopolítica.



7

ESTRATEGIA DE COOPERACIÓN SUR-SUR
DE LA COALICIÓN DE CIUDADES CONTRA
EL RACISMO, LA DISCRIMINACIÓN Y LA XENOFOBIA

ESTRATEGIA DE COOPERACIÓN SUR-SUR
DE LA COALICIÓN DE CIUDADES CONTRA

EL RACISMO, LA DISCRIMINACIÓN Y LA XENOFOBIA

ESTRATEGIA DE COOPERACIÓN SUR-SUR
DE LA COALICIÓN DE CIUDADES CONTRA
EL RACISMO, LA DISCRIMINACIÓN Y LA XENOFOBIA

ESTRATEGIA DE COOPERACIÓN SUR-SUR
DE LA COALICIÓN DE CIUDADES CONTRA

EL RACISMO, LA DISCRIMINACIÓN Y LA XENOFOBIA

4.  Deficiencia en la calidad de la información y del conocimiento disponible sobre las poblaciones 
en estudio y sus condiciones socioeconómicas y sus sistemas de vida que posibilite la definición 
de políticas y la toma de decisiones.

OBJETIVOS DE LA ESTRATEGIA DE COOPERACIÓN 
SUR-SUR DE LA COALICIÓN DE CIUDADES
Los objetivos para la Estrategia se han trazado en base a los nudos críticos identificados en los 
elementos comunes de los diagnósticos y Planes de Acción de cada una de las ciudades. Además, 
para establecer una vinculación global, se ha establecido un vínculo con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS).

Teniendo en consideración lo establecido en la Nueva Agenda Urbana (NAU), y en los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS), el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11: Lograr que las ciudades y asen-
tamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles se considera como objetivo 
transversal de esta Estrategia. 

También se ha identificado una relación de los objetivos específicos de esta Estrategia con los ODS, 
la cual se detalla a continuación. 

OBJETIVO GENERAL
Construir una estrategia regional de políticas públicas, programas y acciones contra la discriminación, 
el racismo y la xenofobia, en sus diferentes formas e interseccionalidades, a partir de la identificación 
de las problemáticas y sinergias comunes entre las ciudades que conforman la Coalición, tomando 
en consideración sus realidades territoriales. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
1. Políticas y programas: Generar políticas públicas y programas para combatir la discriminación 
estructural que sufren las poblaciones históricamente vulnerables.

Vinculación con los ODS: 

•  ODS 3: Salud y bienestar
•  ODS 4: Educación de calidad
•  ODS 8: Trabajo decente y crecimiento económico 
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2. Articulación social: Generar las articulaciones sociales para reconocer los sistemas de vida e 
impulsar la inclusión de las poblaciones históricamente vulnerables en la construcción identitaria 
de la ciudad.

Vinculación con los ODS: 

•  ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles 

3. Empoderamiento y participación: Promover el empoderamiento y los espacios de participación 
socioeconómica y política de estas poblaciones en condiciones de igualdad y libre de discriminación.

Vinculación con los ODS: 

•  ODS 10: Reducción de las desigualdades

•  ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles

4. Información: Delinear una estrategia para la generación de información y conocimiento de ca-
lidad, tanto cuantitativa como cualitativa, sobre las poblaciones históricamente vulnerables y sus 
interseccionalidades, que incluya indicadores para conformar una base de datos y una línea base 
inicial acerca de la discriminación para la Coalición en su conjunto, así como buenas prácticas en el 
combate a la discriminación a nivel local.

SISTEMA DE PLANIFICACIÓN
El sistema de planificación de la Estrategia de Cooperación Sur-Sur de la Coalición Ciudades parte 
del proceso previo llevado a cabo en cada ciudad de aplicación de la Estrategia, a saber: Ciudad 
de México, Medellín, Montevideo y Quito. De esta forma, el sistema de planificación se construye a 
partir de lo identificado en los estudios diagnósticos llevados a cabo en cada ciudad sobre la situa-
ción actual de las poblaciones históricamente vulnerables, así como en los Planes de Acción Local 
(PAL) de cada ciudad, elaborados para atender a las necesidades de las respectivas poblaciones 
vulnerables en su respectiva ciudad. 

Este sistema de planificación, por tanto, articula los nudos críticos identificados tanto en los diag-
nósticos como en los PAL, de forma tal que la Estrategia permita atender adecuadamente las nece-
sidades y problemáticas de cada población históricamente vulnerable a nivel regional, planteando 
con ello la creación de un Bien Público Regional (BPR). En este sentido, la presente Estrategia se 
plantea como base las acciones a emprender en cada ciudad, a partir de sus Planes de Acción. Por 
lo tanto, se conforma tomando en consideración las competencias políticas y jurídicas de cada 
gobierno local parte del proyecto. No obstante, la Estrategia se plantea la forma de ir más allá de 
la simple agregación o suma de sus partes. A partir de lo anterior, se busca garantizar no sólo la 
articulación de los respectivos PAL, sino que también se plantea la Estrategia como una posible guía 
a seguir por parte de las demás ciudades pertenecientes a la Coalición Latinoamericana y Caribeña 
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de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia, en su atención al disfrute pleno de 
los derechos de las poblaciones históricamente vulnerables. 

La Estrategia además vincula los Ejes Estratégicos con los lineamientos de la Nueva Agenda Urbana 
(NAU) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con la finalidad de dar un enfoque más global 
a la misma, y así lograr que sea replicable más allá de las ciudades actualmente involucradas. Se 
establecen como Ejes Estratégicos de la Estrategia los siguientes:

•  Garantizar el acceso libre de discriminación a los servicios sociales, bajo un enfoque intersec-
cional.

•  Fomentar la inclusión y empoderamiento sociocultural de las poblaciones históricamente vul-
nerables.

•   Promover la organización social de las poblaciones históricamente vulnerables para el disfrute, 
la vivencia y el ejercicio efectivo de sus sistemas de vida como componentes reales y legítimos 
de la identidad social. 

•  Incentivar el reconocimiento de las organizaciones de las poblaciones históricamente vulnerables 
en la participación de las decisiones políticas locales.

•  Vigilar, exigir, observar y denunciar las situaciones de discriminación.

La matriz de planificación se estructura en la siguiente forma. En primer lugar, la matriz de planifica-
ción articula lo encontrado en cada diagnóstico y PAL para plantear nudos críticos, que permitirán 
el desarrollo de estrategias comunes y metas, que son vinculadas a los lineamientos de la Nueva 
Agenda Urbana y los ODS. Luego -a partir de las estrategias y directamente de los PAL- la matriz 
de planificación busca delinear las acciones globales para la atención de las poblaciones histórica-
mente vulnerables. En el Anexo 1 se presenta un esquema que resume la estructura de la Estrategia, 
partiendo de los PAL, para pasar a los nudos críticos, a la matriz de planificación y a la matriz de 
gestión, hasta llegar a las metas concretas que se persiguen. 

Por su parte en el Anexo 2 se resumen los puntos de articulación entre las acciones propuestas 
en esta Estrategia y las acciones establecidas en los Planes de Acción Local de Ciudad de México, 
Medellín, Montevideo y Quito.
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MATRIZ DE PLANIFICACIÓN
OBJETIVO ESPECÍFICO 1: POLÍTICAS Y PROGRAMAS: GENERAR POLÍTICAS PÚBLICAS Y PROGRAMAS PARA COMBATIR LA DISCRIMINACIÓN ESTRUCTURAL 
QUE SUFREN LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES

Vinculación con ODS: ODS 3, ODS 4, ODS 8, ODS 11

EJE ESTRATÉGICO VINCULACIÓN CON LA NUEVA 
AGENDA URBANA LÍNEA DE TRABAJO METAS GLOBALES ACCIONES GLOBALES 

1. Garantizar el acceso libre de 
discriminación a los servicios 
sociales, bajo un enfoque inter-
seccional. 

Desarrollar y defender un 
desarrollo territorial integrado, 
que incluya la integración de 
políticas sectoriales, instituciones 
e inversiones; la integración 
entre las diferentes esferas de 
gobierno; la integración espacial 
en el continuo urbano-rural; una 
mejor coordinación entre los 
actores; y una mejor alineación 
de las políticas nacionales, 
subnacionales y locales con las 
agendas internacionales.  
 
Fomentar el intercambio de 
soluciones creativas y prácticas 
innovadoras que permitan un 
cambio positivo de mentalidad 
necesario para impulsarlo.  
 
Promover coaliciones basadas 
en constituyentes de múltiples 
partes interesadas para utilizar 
la implementación de la Nueva 
Agenda Urbana para prevenir, 
preparar y responder mejor a las 
crisis urbanas. 

Coordinación con las insti-
tuciones encargadas en materia 
de educación para establecer 
políticas y acciones dirigidas a 
garantizar el acceso a una edu-
cación libre de discriminación a 
las poblaciones históricamente 
vulnerables, bajo un enfoque 
interseccional. 

Implementación, dentro de las 
competencias de cada ciudad, 
de programas en materia de 
educación primaria y secundaria, 
dirigidos a garantizar el acceso 
libre de discriminación, bajo un 
enfoque interseccional. 

Implementar programas de ayu-
da para promover la inserción y 
permanencia en la educación.

Diseñar una campaña contra la 
discriminación en los centros 
educativos.

Construir un programa para 
reducir el analfabetismo de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables.

Establecimiento de canales 
institucionales para construir y 
acompañar soluciones frente a 
cualquier trato discriminatorio 
dentro de los centros educativos.

Construir programas para 
aprovechar herramientas digi-
tales o virtuales en la educación. 
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Coordinación con las insti-
tuciones encargadas en materia 
de salud para crear estrategias 
y programas que amplien la 
cobertura y el trato digno y libre 
de discriminación de las pobla-
ciones históricamente vulnera-
bles en los servicios de salud o el 
sistema de seguridad social, bajo 
un enfoque interseccional. 

Diseño, dentro de las com-
petencias de cada ciudad, de 
una estrategia de atención en 
materia de salud que garantice 
el trato digno y libre de discrim-
inación respetando los sistemas 
de vida de las poblaciones 
históricamente vulnerables.

Establecer en los centros de ser-
vicios de salud un protocolo para 
la atención de las poblaciones 
históricamente vulnerables.

Generar programas de capac-
itación al personal de los centros 
de salud sobre los sistemas 
de vida de las poblaciones 
históricamente vulnerables para 
la aplicación del protocolo de 
atención.

Diseñar una campaña de co-
municación para visibilizar los 
derechos de las poblaciones 
históricamente vulnerables en 
los sistemas de salud de cada 
ciudad, a partir de la aplicación 
del protocolo de atención.

Coordinación de un programa de 
empleo digno, con la institución 
encargada en materia de em-
pleo, dirigido a las poblaciones 
históricamente vulnerables, bajo 
un enfoque interseccional.

Implementación, dentro de las 
capacidades de cada ciudad, de 
un programa de empleo digno 
para mejorar las condiciones 
laborales de las poblaciones 
históricamente vulnerables. 

Construir una campaña de 
sensibilización para promover 
la no discriminación en emple-
abilidad en las empresas públi-
co-privadas.

Generar rutas de difusión de las 
convocatorias de empleo público 
o privado para el acceso de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables.

Generación de canales de comu-
nicación entre organizaciones de 
las poblaciones históricamente 
vulnerables y el sector privado, a 
través de los gobiernos locales, 
para fomentar encadenamien-
tos, alianzas económicas, 
generación de empleo y el 
autoempleo. 

Elaboración de acuerdos de em-
pleabilidad en el sector público 
y el sector privado formal, así 
como apoyo a iniciativas pro-
ductivas entre el gobierno local, 
sector privado y poblaciones 
históricamente vulnerables. 

Generar alianzas públi-
co-privadas dirigidas a fomentar 
encadenamientos productivos 
y vínculos económicos para 
eliminar la discriminación laboral 
y mejorar las condiciones de 
empleo y los ingresos de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables.

Fuente: FLACSO, con base en los diagnósticos y Planes de Acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para el proyecto de la 
Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia, Declaración de Kuala Lumpur sobre ciudades 2030 y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 
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OBJETIVO ESPECÍFICO 2: ARTICULACIÓN SOCIAL: GENERAR LAS ARTICULACIONES SOCIALES PARA RECONOCER LOS SISTEMAS DE 
VIDA E IMPULSAR LA INCLUSIÓN DE LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES EN LA CONSTRUCCIÓN IDENTITARIA DE LA 
CIUDAD

Vinculación con ODS: ODS 11

EJE ESTRATÉGICO VINCULACIÓN CON LA 
NUEVA AGENDA URBANA LÍNEA DE TRABAJO METAS GLOBALES ACCIONES GLOBALES

1. Fomentar la 
inclusión y el 
empoderamiento 
sociocultural de 
las poblaciones 
históricamente 
vulnerables. 

Apoyar la creación y la 
consolidación de plataformas 
y agendas inclusivas para 
el diálogo entre todos 
los niveles de gobierno, 
personas con capacidad de 
toma de decisiones y partes 
interesadas, tales como 
foros y comités regionales, 
nacionales y locales, 
que puedan fortalecer la 
revisión de políticas y la 
evaluación de impactos. 
También pueden fomentar el 
intercambio de experiencias 
y cooperación, así como 
ampliar los compromisos 
voluntarios y acciones de 
todos los socios. 

Sensibilización y capacitación 
dirigido a las autoridades 
y a las personas servidoras 
públicas de los gobiernos 
locales sobre los sistemas 
de vida para la promoción 
de la inclusión y trato no 
discriminatorio de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables

Desarrollo de una estrategia 
de sensibilización y 
capacitación dirigida a las 
autoridades y personas 
servidoras públicas de 
los gobiernos locales 
en la promoción de la 
integración y trato humano 
no discriminatorio, de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables.

Construir una estrategia de 
información y educación 
en el reconocimiento 
de derechos, y una 
capacitación en buenas 
prácticas para las personas 
funcionarias públicas del 
Gobierno Local.

Garantía del disfrute, la 
vivencia, el ejercicio efectivo 
y la difusión de elementos 
socioculturales de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables.

Desarrollo de un programa 
de inclusión y difusión sobre 
los sistemas de vida y los 
aportes de las poblaciones 
históricamente vulnerables a 
la identidad de la ciudad.

Desarrollar actividades que 
evidencien los aportes a la 
construcción de la identidad 
nacional y local de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables.

Reconocimiento del acervo 
cultural y los aportes a la 
identidad local realizadas por 
las poblaciones históricamente 
vulnerables dentro del 
currículo educativo de 
primaria y secundaria de las 
ciudades. 

Visibilización de la 
diversidad cultural de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables en los 
programas de educación 
primaria y secundaria.

Proponer la inclusión de 
un enfoque de rescate de 
la diversidad cultural y 
los aportes de esta en la 
construcción identitaria 
nacional en los programas 
de formación docente.

Fuente: FLACSO, con base en los diagnósticos y planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para 
el proyecto de la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia, Declaración de 
Kuala Lumpur sobre ciudades 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 
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OBJETIVO ESPECÍFICO 3: EMPODERAMIENTO Y PARTICIPACIÓN: PROMOVER EL EMPODERAMIENTO Y LOS ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN SOCIOECONÓMICA Y POLÍTICA DE LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES EN CONDICIONES DE 
IGUALDAD Y LIBRE DE DISCRIMINACIÓN

Vinculación con ODS: ODS 10 y ODS 11

EJE ESTRATÉGICO VINCULACIÓN CON LA 
NUEVA AGENDA URBANA LÍNEA DE TRABAJO METAS GLOBALES ACCIONES GLOBALES

1. Promover la organización 
social de las poblaciones 
históricamente vulnerables 
para el disfrute, la vivencia 
y el ejercicio efectivo de 
sus sistemas de vida, como 
componentes reales y 
legítimos de la identidad 
social. 

Adoptar múltiples 
mecanismos de 
gobernanza colaborativa 
que involucren activamente 
a los gobiernos nacionales, 
subnacionales y locales, 
a todos los grupos de la 
sociedad, incluidos los 
jóvenes, las mujeres y las 
organizaciones de base, y 
en particular a los grupos 
excluidos, vulnerables 
y desfavorecidos. Este 
trabajo en solidaridad es 
fundamental para promover 
una mayor aceptación 
y corresponsabilidad 
en las actividades hacia 
el desarrollo urbano 
sostenible, y para garantizar 
la sostenibilidad de los 
resultados.  

Promover coaliciones 
basadas en constituyentes 
de múltiples partes 
interesadas para utilizar 
la implementación de la 
Nueva Agenda Urbana 
para prevenir, preparar y 
responder mejor a las crisis 
urbanas.

El fomento de espacios 
de organización social de 
poblaciones históricamente 
vulnerables para el disfrute, 
la vivencia y el ejercicio 
efectivo de sus sistemas.

Fomento de la participación 
social, dentro de la 
ciudad, de poblaciones 
históricamente vulnerables 
para el disfrute, la vivencia 
y el ejercicio efectivo de sus 
sistemas de vida.

Implementar un mecanismo 
de apoyo técnico, 
logístico o financiero 
para proyectos sociales 
formulados y ejecutados 
por las poblaciones 
históricamente vulnerables 
y organizaciones sociales 
que les representen.

2. Incentivar el 
reconocimiento de 
las organizaciones 
de las poblaciones 
históricamente vulnerables 
en la participación de las 
decisiones políticas locales.

La inclusión como 
sujetos activos de 
las organizaciones o 
personas representantes 
pertenecientes a las 
poblaciones históricamente 
vulnerables en la 
formulación, ejecución y 
evaluación de las políticas 
públicas destinadas a las 
mismas. 

Elaboración de acuerdos 
con las autoridades locales 
en los que se fortalezcan y 
amplíen los mecanismos de 
participación e incidencia 
de las poblaciones 
históricamente vulnerables 
en la formulación, ejecución 
y evaluación de las políticas 
públicas y programas.

Generar un espacio de 
participación que articule 
a las organizaciones de las 
poblaciones históricamente 
vulnerables con las 
instancias de toma de 
decisión local, para atender 
las necesidades específicas 
de estas poblaciones en 
cada ciudad.

Fuente: FLACSO, con base en los diagnósticos y planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para 
el proyecto de la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia, Declaración de 
Kuala Lumpur sobre ciudades 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 
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OBJETIVO ESPECÍFICO 4: INFORMACIÓN: DELINEAR UNA ESTRATEGIA PARA LA GENERACIÓN DE INFORMACIÓN Y CONOCIMIENTO 
DE CALIDAD, TANTO CUANTITATIVA COMO CUALITATIVA, SOBRE LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES Y SUS 
INTERSECCIONALIDADES, QUE INCLUYA INDICADORES PARA CONFORMAR UNA BASE DE DATOS Y UNA LÍNEA BASE INICIAL 
ACERCA DE LA DISCRIMINACIÓN PARA LA COALICIÓN EN SU CONJUNTO, ASÍ COMO BUENAS PRÁCTICAS EN EL COMBATE A LA 
DISCRIMINACIÓN A NIVEL LOCAL

EJE ESTRATÉGICO VINCULACIÓN CON LA 
NUEVA AGENDA URBANA LÍNEA DE TRABAJO METAS GLOBALES ACCIONES GLOBALES

1. Vigilar, exigir, 
observar y 
denunciar las 
situaciones de 
discriminación 

Desarrollar mecanismos de 
monitoreo y recopilación 
de datos, incluidos los 
datos generados por la 
comunidad, para mejorar la 
disponibilidad de información 
y datos desglosados y 
comparables en las ciudades, 
áreas urbanas funcionales 
y niveles comunitarios. Esto 
promovería una toma de 
decisiones y una formulación 
de políticas fundamentadas 
y basadas en evidencia, 
evaluando el progreso y el 
impacto en todos los niveles.

Creación de un Observatorio 
Regional Contra el Racismo, 
Discriminación, y Xenofobia, 
a cargo de la Coalición, para 
reunir y difundir información 
en materia de vigilancia, 
exigibilidad, observancia 
y denuncia de la situación 
de discriminación, racismo 
y la xenofobia en América 
Latina y el Caribe, así como 
innovaciones, buenas 
prácticas de política pública 
o experiencias exitosas en el 
combate de la discriminación 
a nivel de las ciudades de la 
región. 

Elaboración del acuerdo de 
creación del Observatorio 
Estadístico por parte de la 
Coalición y sus ciudades 
parte donde se definan sus 
funciones, atribuciones, 
capacidades, alcance y 
financiamiento. 

Generar un acuerdo para la 
creación del Observatorio 
Estadístico Regional contra 
el Racismo, la Discriminación 
y la Xenofobia entre las 
ciudades.

Elaboración de acuerdos 
interinstitucionales para 
fortalecer los instrumentos 
de recolección de 
información estadística 
que incorporen variables 
de autoreconocimiento 
y desagregación de 
información por población 
históricamente vulnerable.

Establecer acuerdos 
interinstitucionales entre 
os gobiernos locales 
de cada ciudad y las 
instituciones nacionales o 
locales encargadas de la 
recolección de información 
estadística para la 
incorporación de variables 
de autoreconocimiento 
y desagregación de 
información por población 
históricamente vulnerable.

Generación de estudios a 
nivel local (ciudad) sobre la 
situación de discriminación, 
racismo y xenofobia que 
viven las poblaciones 
históricamente vulnerables 
en Latinoamérica y el Caribe, 
así como las innovaciones, 
buenas prácticas o 
experiencias exitosas en el 
combate a la discriminación, 
en su caso. 

Realizar estudios periódicos 
a nivel local sobre las 
poblaciones históricamente 
vulnerables para la 
eliminación de la brecha 
informativa, incluyendo 
innovaciones, lecciones 
aprendidas y casos de 
éxito en políticas públicas 
que cada ciudad haya 
implementado en el combate 
a la discriminación. 

Fuente: FLACSO, con base en los diagnósticos y planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para 
el proyecto de la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia, y Declaración 
de Kuala Lumpur sobre ciudades 2030. 
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MODELO DE GESTIÓN
La presente Estrategia de Cooperación Sur-Sur de la Coalición de Ciudades procura la creación 
de un Bien Público Regional (BPR), por lo que su modelo de gestión debe partir del principio de 
gobernabilidad que debe regir a los BPR, en el entendido de que son las ciudades quienes deben 
apropiarse del liderazgo, implementación, seguimiento y evaluación de las acciones, políticas y pro-
gramas. El modelo de gestión explicado seguidamente, por lo tanto, constituye una herramienta para 
el seguimiento y monitoreo del impacto de las acciones tomadas por las ciudades, de acuerdo con 
sus Planes de Acción Local (PAL), a efecto de conocer y medir resultados que, en su caso, reflejarán 
el éxito del proyecto en su conjunto. 

La definición de los resultados está influenciada por las acciones concretas definidas dentro del 
Plan de Acción de cada ciudad, siguiendo la metodología de Gestión de Proyectos para el Desa-
rrollo. Según el enfoque de Gestión para Resultados en el Desarrollo, la asistencia o cooperación 
internacional es más eficaz si se mejora la apropiación por parte de las ciudades, se alinea con sus 
prioridades, se armonizan las políticas y los procedimientos de la Coalición, y se centra la atención 
de forma más sistemática en el logro de resultados de desarrollo (BID, 2015). Dado el alcance del 
plan, por lo tanto, los indicadores están basados en términos de algunos de los resultados esperados 
de cada política y programa.

En este sentido, el siguiente modelo de gestión sigue una lógica que va del objetivo general del 
proyecto a los objetivos específicos, los que a su vez definen las acciones globales y sus resultados 
esperados. Dichos objetivos se encuentran expresados en términos de metas medibles en relación 
con una línea base (definida o por determinar), mediante indicadores a nivel de productos y resul-
tados. Asimismo, se plantean los responsables y un cronograma con metas intermedias para cada 
acción. De esta forma se sigue un enlace lógico entre los indicadores, los medios de verificación y los 
supuestos para lograr realizar la gestión en el logro de los resultados planteados adecuadamente.
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s d
e 

ed
uc

a-
ció

n 
pr

im
ar

ia
 y

 se
cu

nd
a-

ria
 p

ar
a 

la
s p

ob
la

cio
ne

s 
in

dí
ge

na
s y

 a
fro

de
sc

en
-

di
en

te
s e

n 
ca

da
 ci

ud
ad

 a
l 

fin
al

iza
r e

l p
er

ío
do

 b
) T

as
a 

de
 d

es
er

ció
n 

pr
om

ed
io

 d
e 

lo
s n

ive
le

s 
de

 e
du

ca
ció

n 
pr

im
ar

ia
 

y 
se

cu
nd

ar
ia

 d
e 

la
s 

po
bl

ac
io

ne
s i

nd
íg

en
a 

y 
af

ro
de

sc
en

di
en

te

b)
 R

ed
uc

ció
n 

de
 

un
 2

.5
%

 e
n 

la
 

ta
sa

 d
e 

de
se

rc
ió

n 
en

 p
rim

ar
ia

 y
 

se
cu

nd
ar

ia
 d

e 
po

bl
ac

io
ne

s 
in

dí
ge

na
 y

 a
fro

-
de

sc
en

di
en

te
 

b)
 R

ed
uc

ció
n 

de
 

un
 6

%
 e

n 
la

 ta
sa

 
de

 d
es

er
ció

n 
en

 
pr

im
ar

ia
 y

 se
cu

n-
da

ria
 d

e 
po

bl
a-

cio
ne

s i
nd

íg
en

a 
y 

af
ro

de
sc

en
di

en
te

 

b)
 R

ed
uc

ció
n 

de
 

un
 10

%
 e

n 
la

 ta
sa

 
de

 d
es

er
ció

n 
en

 
pr

im
ar

ia
 y

 se
cu

n-
da

ria
 d

e 
po

bl
a-

cio
ne

s i
nd

íg
en

a 
y 

af
ro

de
sc

en
di

en
te

 

2.
 D

ise
ña

r u
na

 ca
m

pa
ña

 
co

nt
ra

 la
 d

isc
rim

in
ac

ió
n 

en
 lo

s c
en

tro
s e

du
ca

tiv
os

.

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e 

y 
di

se
ño

 d
e 

ca
m

-
pa

ña

3.
 C

on
st

ru
ir 

un
 p

ro
gr

am
a 

pa
ra

 re
du

cir
 e

l a
na

lfa
be

-
tis

m
o 

de
 la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 v

ul
ne

-
ra

bl
es

.

Re
du

cc
ió

n 
de

 u
n 

10
%

 e
n 

la
 ta

sa
 d

e 
an

al
fa

be
tis

m
o 

de
 la

s p
ob

la
cio

ne
s 

in
dí

ge
na

 y
 a

fro
de

sc
en

-
di

en
te

 e
n 

ca
da

 ci
ud

ad
 a

l 
fin

al
iza

r e
l p

er
ío

do
.

Ta
sa

 d
e 

an
al

fa
be

tis
m

o 
de

 
la

s p
ob

la
cio

ne
s i

nd
íg

en
a 

y 
af

ro
de

sc
en

di
en

te

CD
M

X:
 S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Ed
uc

ac
ió

n,
 C

ie
nc

ia
, T

ec
no

lo
gí

a 
e 

In
no

va
ció

n;
 C

on
se

jo
 p

ar
a 

Pr
ev

en
ir 

y 
El

im
in

ar
 la

 D
isc

rim
i-

na
ció

n 
de

 la
 C

iu
da

d 
de

 M
éx

ico

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
Ed

uc
ac

ió
n 

y 
Se

cr
et

ar
ía

 d
e 

In
clu

sió
n 

So
cia

l, F
am

ilia
 y

 D
DH

H

M
on

te
vi

de
o:

 E
st

a 
ac

ció
n 

no
 a

pl
ica

 p
ar

a 
la

 ci
ud

ad
 d

e 
M

on
te

vi
de

o,
 y

a 
qu

e 
su

 P
la

n 
de

 A
cc

ió
n 

no
 co

nt
em

pl
a 

el
 

ám
bi

to
 d

e 
ed

uc
ac

ió
n.

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Ed
uc

ac
ió

n,
 R

ec
re

ac
ió

n 
y 

De
po

rte
; S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Cu
ltu

ra
; 

e 
In

st
itu

to
 d

e 
Ca

pa
cit

ac
ió

n 
M

un
ici

pa
l (

IC
AM

) e
n 

co
or

-
di

na
ció

n 
co

n 
el

 C
on

se
jo

 d
e 

Pr
ot

ec
ció

n 
de

 D
er

ec
ho

s d
el

 
M

DM
Q 

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e 

y 
fo

rm
ul

ac
ió

n 
de

 p
ro

gr
am

as
 y

 
ca

m
pa
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Re
du

cc
ió

n 
de

l 
2.

5%
 e

n 
la

 ta
sa

 
de

 a
na

lfa
be

tis
m

o 
de

 la
s p

ob
la

cio
-

ne
s i

nd
íg

en
a 

y 
af

ro
de

sc
en

di
en

te

Re
du

cc
ió

n 
de

l 
6%

 e
n 

la
 ta

sa
 d

e 
an

al
fa

be
tis

m
o 

de
 

la
s p

ob
la

cio
ne

s 
in

dí
ge

na
 y

 a
fro

-
de

sc
en

di
en

te

Re
du

cc
ió

n 
de

l 
10

%
 e

n 
la

 ta
sa

 d
e 

an
al

fa
be

tis
m

o 
de

 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

in
dí

ge
na

 y
 a

fro
-

de
sc

en
di

en
te

4.
 C

on
st

ru
ir 

pr
og

ra
m

as
 

pa
ra

 a
pr

ov
ec

ha
r h

er
ra

-
m

ie
nt

as
 d

ig
ita

le
s/

vi
rtu

a-
le

s e
n 

la
 e

du
ca

ció
n 

Re
du

cc
ió

n 
de

 u
n 

10
%

 e
n 

la
 ta

sa
 d

e 
an

al
fa

be
tis

m
o 

de
 la

s p
ob

la
cio

ne
s i

nd
í-

ge
na

 y
 a

fro
de

sc
en

di
en

te
 

en
 e

l M
DM

Q 
al

 fi
na

liz
ar

 e
l 

pe
río

do
.

Ta
sa

 d
e 

an
al

fa
be

tis
m

o 
de

 
la

s p
ob

la
cio

ne
s i

nd
íg

en
a 

y 
af

ro
de

sc
en

di
en

te

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Ed
uc

ac
ió

n,
 R

ec
re

ac
ió

n 
y 

De
po

rte
; S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Cu
ltu

ra
, 

e 
In

st
itu

to
 d

e 
Ca

pa
cit

ac
ió

n 
M

un
ici

pa
l -

IC
AM

- e
n 

co
or

-
di

na
ció

n 
co

n 
el

 C
on

se
jo

 d
e 

Pr
ot

ec
ció

n 
de

 D
er

ec
ho

s d
el

 
M

DM
Q 

Fu
en

te
: F

LA
C

SO
, c

on
 b

as
e 

en
 lo

s 
Pl

an
es

 d
e 

A
cc

ió
n 

Lo
ca

le
s 

de
 C

iu
da

d 
de

 M
éx

ic
o,

 M
ed

el
lín

, M
on

te
vi

de
o 

y 
Q

ui
to

.
N

ot
as

: 1
) 

To
do

s 
lo

s 
cu

m
pl

im
ie

nt
os

 p
or

 a
ño

 re
fie

re
n 

a 
ca

m
bi

os
 c

on
 re

sp
ec

to
 a

 la
 lí

ne
a 

ba
se

 e
st

ab
le

ci
da

 e
n 

el
 p

rim
er

 p
er

io
do

, s
al

vo
 q

ue
 s

e 
in

di
qu

e 
lo

 c
on

tr
ar

io
. 2

) 
La

 a
cc

ió
n 

gl
ob

al
 4

 s
e 

re
fie

re
 e

xc
lu

si
va

-
m

en
te

 a
l P

la
n 

de
 A

cc
ió

n 
de

l M
un

ic
ip

io
 d

el
 D

is
tr

ito
 M

et
ro

po
lit

an
o 

de
 Q

ui
to

 (
M

D
M

Q
).

M
AT

RI
Z 

D
E 

G
ES

TI
Ó

N
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OB
JE

TI
VO

 E
SP

EC
ÍF

IC
O 

1: 
PO

LÍ
TI

CA
S 

Y 
PR

OG
RA

M
AS

: G
EN

ER
AR

 P
OL

ÍT
IC

AS
 P

ÚB
LI

CA
S 

Y 
PR

OG
RA

M
AS

 P
AR

A 
CO

M
BA

TI
R 

LA
 D

IS
CR

IM
IN

AC
IÓ

N 
ES

TR
UC

TU
RA

L 
QU

E 
SU

FR
EN

 L
AS

 P
OB

LA
CI

ON
ES

 
HI

ST
ÓR

IC
AM

EN
TE

 V
UL

NE
RA

BL
ES

 S
AL

UD

AC
CI

ON
ES

 G
LO

BA
LE

S
M

ET
A

IN
DI

CA
DO

R
RE

SP
ON

SA
BL

ES
CU

M
PL

IM
IE

NT
O 

PO
R 

AÑ
OS

20
19

20
20

20
21

20
22

1. 
Es

ta
bl

ec
er

 e
n 

lo
s c

en
tro

s d
e 

se
rv

ici
os

 d
e 

sa
lu

d 
un

 p
ro

to
co

lo
 p

ar
a 

la
 a

te
nc

ió
n 

de
 la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 v

ul
ne

ra
bl

es
.

Ap
ro

ba
ció

n 
de

 u
n 

85
%

 
en

 la
 ca

lid
ad

 y
 sa

tis
-

fa
cc

ió
n 

de
 la

 a
te

nc
ió

n 
en

 sa
lu

d 
a 

pa
rti

r d
e 

la
 

im
pl

em
en

ta
ció

n 
de

l 
pr

ot
oc

ol
o 

en
 lo

s c
en

tro
s 

de
 sa

lu
d 

de
 ca

da
 ci

ud
ad

 
al

 fi
na

liz
ar

 e
l p

er
ío

do
.

Si
st

em
a 

de
 re

gi
st

ro
 d

e 
la

 ca
lid

ad
 y

 sa
tis

fa
cc

ió
n 

en
 la

 a
te

nc
ió

n 
en

 sa
lu

d 
a 

pa
rti

r d
e 

la
 im

pl
em

en
ta

-
ció

n 
de

l p
ro

to
co

lo
 e

n 
lo

s 
ce

nt
ro

s d
e 

sa
lu

d 
de

 ca
da

 
ciu

da
d.

CD
M

X:
 S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Sa
lu

d;
 

Se
cr

et
ar

ía
 d

e 
Pu

eb
lo

s y
 B

ar
rio

s 
Or

ig
in

ar
io

s y
 C

om
un

id
ad

es
 

In
dí

ge
na

s R
es

id
en

te
s; 

Se
cr

et
ar

ía
 

de
 In

clu
sió

n 
y 

Bi
en

es
ta

r S
oc

ia
l; 

Co
ns

ej
o 

pa
ra

 P
re

ve
ni

r y
 E

lim
in

ar
 

la
 D

isc
rim

in
ac

ió
n 

de
 la

 C
iu

da
d 

de
 M

éx
ico

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l F

am
ilia

 y
 D

DH
H;

 S
ec

re
-

ta
ría

 d
e 

Pl
an

ea
ció

n 
M

un
ici

pa
l y

 
Se

cr
et

ar
ía

 d
e 

sa
lu

d.
 

M
on

te
vi

de
o:

 S
ec

re
ta

ría
 p

ar
a 

la
 

Eq
ui

da
d 

Ét
ni

co
-R

ac
ia

l y
 P

ob
la

-
ció

n 
M

ig
ra

nt
e;

 S
ec
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ta

ría
 d

e 
la

 
Di

ve
rs

id
ad

 d
e 

la
 In

te
nd

en
cia

 d
e 

M
on

te
vi

de
o.

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l; S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Sa
lu

d;
 In

st
i-

tu
to

 d
e 

Ca
pa

cit
ac

ió
n 

M
un

ici
pa

l

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e,

 
fo

rm
ul

ac
ió

n 
de

l p
ro

to
co

lo
 y

 
di

se
ño

 d
el

 si
st

e-
m

a 
de

 re
gi

st
ro

 
de

 la
 ca

lid
ad

 y
 

sa
tis

fa
cc

ió
n 

de
l 

pr
ot

oc
ol

o.

Ap
ro

ba
ció

n 
de

 u
n 

50
%

 e
n 

la
 ca

lid
ad

 
y 

sa
tis

fa
cc

ió
n 

de
 

la
 a

te
nc

ió
n 

en
 sa

-
lu

d 
po

r p
ar

te
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s, 

a 
pa

rti
r d

e 
la

 
im

pl
em

en
ta

ció
n 

de
l p

ro
to

co
lo

.

Ap
ro

ba
ció

n 
de

 u
n 

60
%

 e
n 

la
 ca

lid
ad

 
y 

sa
tis

fa
cc

ió
n 

de
 

la
 a

te
nc

ió
n 

en
 sa

-
lu

d 
po

r p
ar

te
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s, 

a 
pa

rti
r d

e 
la

 
im

pl
em

en
ta

ció
n 

de
l p

ro
to

co
lo

.

Ap
ro

ba
ció

n 
de

 u
n 

85
%

 e
n 

la
 ca

lid
ad

 
y 

sa
tis

fa
cc

ió
n 

de
 

la
 a

te
nc

ió
n 

en
 sa

-
lu

d 
po

r p
ar

te
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s, 

a 
pa

rti
r d

e 
la

 
im

pl
em

en
ta

ció
n 

de
l p

ro
to

co
lo

.
2.

 G
en

er
ar

 p
ro

gr
am

as
 d

e 
ca

pa
cit

ac
ió

n 
al

 p
er

so
na

l 
de

 lo
s c

en
tro

s d
e 

sa
lu

d 
so

br
e 

lo
s s

ist
em

as
 d

e 
vi

da
 

de
 la

s p
ob

la
cio

ne
s h

ist
ór

ica
m

en
te

 v
ul

ne
ra

bl
es

 
pa

ra
 la

 a
pl

ica
ció

n 
de

l p
ro

to
co

lo
 d

e 
at

en
ció

n.

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e 

y 
fo

rm
ul

ac
ió

n 
de

 
pr

og
ra

m
as

3.
 D

ise
ña

r u
na

 ca
m

pa
ña

 d
e 

co
m

un
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ció
n 

pa
ra

 
vi

sib
iliz

ar
 lo

s d
er

ec
ho

s d
e 

la
s p

ob
la

cio
ne

s h
ist

ór
i-

ca
m

en
te

 v
ul

ne
ra

bl
es

 e
n 

lo
s s

ist
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as
 d

e 
sa

lu
d 

de
 

ca
da

 ci
ud

ad
, a

 p
ar

tir
 d

e 
la

 a
pl

ica
ció

n 
de

l p
ro

to
co

-
lo

 d
e 

at
en

ció
n.

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e 

y 
di

se
ño

 d
e 

ca
m

-
pa

ña
.

Fu
en

te
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LA
C

SO
, c

on
 b

as
e 

en
 lo

s 
Pl

an
es
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e 

A
cc

ió
n 

Lo
ca

le
s 

de
 C

iu
da

d 
de

 M
éx

ic
o,

 M
ed

el
lín

, M
on

te
vi

de
o 

y 
Q

ui
to

.
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LÍ
TI

CA
S 

Y 
PR

OG
RA

M
AS

: G
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ÍT
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AS
 P
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LI

CA
S 

Y 
PR
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RA

M
AS

 P
AR

A 
CO

M
BA

TI
R 
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 D
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IN
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IÓ

N 
ES
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SU
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ES
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EN
TE
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NE
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 E
M
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LE

S
M
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M
PL

IM
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1. 
Co

ns
tru

ir 
un

a 
ca

m
pa

ña
 

de
 se

ns
ib

iliz
ac

ió
n 

pa
ra

 p
ro

m
ov

er
 la

 n
o 

di
sc

rim
in

ac
ió

n 
en

 
em

pl
ea

bi
lid

ad
 e

n 
la

s 
em

pr
es

as
 p

úb
lic

o-
pr

iv
ad

as
.

Re
du

cc
ió

n 
de

 u
n 

50
%

 
en

 la
 b

re
ch

a 
de

 ta
sa

s d
e 

de
se

m
pl

eo
 y

 su
be

m
pl

eo
 

en
tre

 la
s p

ob
la

cio
ne

s 
hi

st
ór

ica
m

en
te

 
vu

ln
er

ab
le

s y
 e

l r
es

to
 

de
 la

 p
ob

la
ció

n 
en

 la
s 

ciu
da

de
s a

l fi
na

liz
ar

 e
l 

pe
río

do
.

Ta
sa

 d
e 

de
se

m
pl

eo
 

y 
su

be
m

pl
eo

 d
e 

la
s p

ob
la

cio
ne

s 
hi

st
ór

ica
m

en
te

 
vu

ln
er

ab
le

s e
n 

ca
da

 
ciu

da
d.

 

CD
M

X:
 C

on
se

jo
 p

ar
a 

Pr
ev

en
ir 

y 
El

im
in

ar
 la

 
Di

sc
rim

in
ac

ió
n 

de
 la

 C
iu

da
d 

de
 M

éx
ico

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, F

am
ilia

 
y 

DD
HH

.

M
on

te
vi

de
o:

 S
ec

re
ta

ría
 p

ar
a 

la
 E

qu
id

ad
 É

tn
ico

-
Ra

cia
l y

 P
ob

la
ció

n 
M

ig
ra

nt
e;

 S
ec

re
ta

ría
 d

e 
la

 
Di

ve
rs

id
ad

 d
e 

la
 In

te
nd

en
cia

 d
e 

M
on

te
vi

de
o.

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, D

ire
cc

ió
n 

M
et

ro
po

lit
an

a 
de

 R
ec

ur
so

s H
um

an
os

; I
ns

tit
ut

o 
de

 C
ap

ac
ita

ció
n 

M
un

ici
pa

l, e
n 

co
or

di
na

ció
n 

co
n 

el
 C

on
se

jo
 d

e 
Pr

ot
ec

ció
n 

de
 D

er
ec

ho
s d

el
 

M
DM

Q

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e 

y 
fo

rm
ul

ac
ió

n 
de

 
ca

m
pa

ña
.

10
%

 d
e 

re
du

cc
ió

n 
en

 la
 b

re
ch

a 
en

 
ta

sa
s d

e 
de

se
m

pl
eo

 
y 

su
be

m
pl

eo
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s e

n 
ca

da
 

ciu
da

d.

25
%

 d
e 

re
du

cc
ió

n 
en

 la
 b

re
ch

a 
de

 
ta

sa
s d

e 
de

se
m

pl
eo

 
y 

su
be

m
pl

eo
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s e

n 
ca

da
 

ciu
da

d.

50
%

 d
e 

re
du

cc
ió

n 
en

 la
 b

re
ch

a 
de

 
ta

sa
s d

e 
de

se
m

pl
eo

 
y 

su
be

m
pl

eo
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s e

n 
ca

da
 

ciu
da

d.

2.
 G

en
er

ar
 ru

ta
s 

de
 d

ifu
sió

n 
de

 la
s 

co
nv

oc
at

or
ia

s d
e 

em
pl

eo
 

pú
bl

ico
 y

 p
riv

ad
o 

pa
ra

 e
l 

ac
ce

so
 d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s.

CD
M

X:
 S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Tr
ab

aj
o 

y 
Fo

m
en

to
 a

l 
Em

pl
eo

; C
on

se
jo

 p
ar

a 
Pr

ev
en

ir 
y 

El
im

in
ar

 la
 

Di
sc

rim
in

ac
ió

n 
de

 la
 C

iu
da

d 
de

 M
éx

ico

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, F

am
ilia

 
y 

DD
HH

.

M
on

te
vi

de
o:

 S
ec

re
ta

ría
 p

ar
a 

la
 E

qu
id

ad
 É

tn
ico

-
Ra

cia
l y

 P
ob

la
ció

n 
M

ig
ra

nt
e;

 S
ec

re
ta

ría
 d

e 
la

 
Di

ve
rs

id
ad

 d
e 

la
 In

te
nd

en
cia

 d
e 

M
on

te
vi

de
o.

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, D

ire
cc

ió
n 

M
et

ro
po

lit
an

a 
de

 R
ec

ur
so

s H
um

an
os

; I
ns

tit
ut

o 
de

 C
ap

ac
ita

ció
n 

M
un

ici
pa

l e
n 

co
or

di
na

ció
n 

co
n 

el
 C

on
se

jo
 d

e 
Pr

ot
ec

ció
n 

de
 D

er
ec

ho
s d

el
 

M
DM

Q

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 lín

ea
s b

as
e 

y 
fo

rm
ul

ac
ió

n 
de

 u
n 

pl
an

 d
e 

di
fu

sió
n

3.
 G

en
er

ar
 a

lia
nz

as
 

pú
bl

ico
-p

riv
ad

as
 

di
rig

id
as

 a
 fo

m
en

ta
r 

en
ca

de
na

m
ie

nt
os

 
pr

od
uc

tiv
os

 y
 v

ín
cu

lo
s 

ec
on

óm
ico

s p
ar

a 
el

im
in

ar
 

la
 d

isc
rim

in
ac

ió
n 

la
bo

ra
l 

y 
m

ej
or

ar
 la

s c
on

di
cio

ne
s 

de
 e

m
pl

eo
 y

 lo
s i

ng
re

so
s 

de
 la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s.

Ta
sa

 d
e 

de
se

m
pl

eo
 

y 
su

be
m

pl
eo

 d
e 

la
s p

ob
la

cio
ne

s 
hi

st
ór

ica
m

en
te

 
vu

ln
er

ab
le

s e
n 

ca
da

 
ciu

da
d.

 

CD
M

X:
 S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Tr
ab

aj
o 

y 
Fo

m
en

to
 a

l 
Em

pl
eo

; C
on

se
jo

 p
ar

a 
Pr

ev
en

ir 
y 

El
im

in
ar

 la
 

Di
sc

rim
in

ac
ió

n 
de

 la
 C

iu
da

d 
de

 M
éx

ico

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
De

sa
rro

llo
 E

co
nó

m
ico

 y
 

Se
cr

et
ar

ía
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, F

am
ilia

 y
 D

DH
H.

M
on

te
vi

de
o:

 S
ec

re
ta

ría
 p

ar
a 

la
 E

qu
id

ad
 É

tn
ico

-
Ra

cia
l y

 P
ob

la
ció

n 
M

ig
ra

nt
e;

 S
ec

re
ta

ría
 d

e 
la

 
Di

ve
rs

id
ad

 d
e 

la
 In

te
nd

en
cia

 d
e 

M
on

te
vi

de
o.

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l; S

ec
re

ta
ría

 
Ge

ne
ra

l d
e 

Co
or

di
na

ció
n 

Te
rri

to
ria

l y
 

Pa
rti

cip
ac

ió
n 

Ci
ud

ad
an

a,
 e

n 
co

or
di

na
ció

n 
co

n 
el

 
Co

ns
ej

o 
de

 P
ro

te
cc

ió
n 

de
 D

er
ec

ho
s d

el
 M

DM
Q.

Es
ta

bl
ec

im
ie

nt
o 

de
 

lín
ea

s b
as

e.

Fu
en

te
: F

LA
C

SO
, c

on
 b

as
e 

en
 lo

s 
pl

an
es

 d
e 

ac
ci

ón
 lo

ca
le

s 
de

 C
iu

da
d 

de
 M

éx
ic

o,
 M

ed
el

lín
, M

on
te

vi
de

o 
y 

Q
ui

to
.
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JE
TI

VO
 E

SP
EC

ÍF
IC

O 
2:

 A
RT

IC
UL

AC
IÓ

N 
SO

CI
AL

: G
EN

ER
AR

 L
AS

 A
RT

IC
UL

AC
IO

NE
S 

SO
CI

AL
ES

 P
AR

A 
RE

CO
NO

CE
R 

LO
S 

SI
ST

EM
AS

 D
E 

VI
DA

 E
 IM

PU
LS

AR
 L

A 
IN

CL
US

IÓ
N 

DE
 L

AS
 P

OB
LA

CI
ON

ES
 

HI
ST

ÓR
IC

AM
EN

TE
 V

UL
NE

RA
BL

ES
 E

N 
LA

 C
ON

ST
RU

CC
IÓ

N 
ID

EN
TI

TA
RI

A 
DE

 L
A 

CI
UD

AD

AC
CI

ON
ES

 
GL

OB
AL

ES
M

ET
A

IN
DI

CA
DO

R
RE

SP
ON

SA
BL

ES
CU

M
PL

IM
IE

NT
O 

PO
R 

AÑ
OS

20
19

20
20

20
21

20
22

1. 
Co

ns
tru

ir 
e 

im
pl

e-
m

en
ta

r u
na

 e
st

ra
te

-
gi

a 
de

 in
fo

rm
ac

ió
n 

y 
ed

uc
ac

ió
n 

en
 e

l 
re

co
no

cim
ie

nt
o 

de
 

de
re

ch
os

, y
 u

na
 

ca
pa

cit
ac

ió
n 

en
 

bu
en

as
 p

rá
ct

ica
s 

pa
ra

 la
s p

er
so

na
s 

fu
nc

io
na

ria
s 

pú
bl

ica
s d

el
 g

ob
ie

r-
no

 lo
ca

l.

a)
  C

ap
ac

ita
ció

n 
de

l 
10

0%
 d

e 
fu

nc
io

na
rio

s 
pú

bl
ico

s l
oc

al
es

 e
n 

el
 re

co
no

cim
ie

nt
o 

de
 

de
re

ch
os

 y
 b

ue
na

s 
pr

ác
tic

as
 e

n 
la

 
at

en
ció

n 
a 

po
bl

ac
io

-
ne

s h
ist

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s.

a)
 A

cr
ed

ita
ció

n 
de

 la
 

ca
pa

cit
ac

ió
n 

en
 e

l r
ec

o-
no

cim
ie

nt
o 

de
 d

er
ec

ho
s 

y 
bu

en
as

 p
rá

ct
ica

s e
n 

la
 

at
en

ció
n 

a 
po

bl
ac

io
ne

s 
hi

st
ór

ica
m

en
te

 v
ul

ne
ra

-
bl

es
 d

e 
lo

s f
un

cio
na

rio
s 

pú
bl

ico
s l

oc
al

es
.

CD
M

X:
 S

ec
re

ta
ría

 d
e 

In
clu

sió
n 

y 
Bi

en
es

ta
r S

oc
ia

l, C
on

se
jo

 p
ar

a 
Pr

ev
en

ir 
y 

El
im

in
ar

 la
 D

isc
rim

in
ac

ió
n 

de
 la

 C
iu

da
d 

de
 M

éx
ico

; S
ec

re
ta

ría
 d

e 
M

uj
er

es
, 

Se
cr

et
ar

ía
 d

e 
Pu

eb
lo

s y
 B

ar
rio

s O
rig

in
ar

io
s y

 C
om

un
id

ad
es

 In
dí

ge
na

s 
Re

sid
en

te
s

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, F

am
ilia

 y
 D

DH
H

M
on

te
vi

de
o:

 S
ec

re
ta

ría
 p

ar
a 

la
 E

qu
id

ad
 É

tn
ico

-R
ac

ia
l y

 P
ob

la
ció

n 
M

ig
ra

nt
e;

 
Se

cr
et

ar
ía

 d
e 

la
 D

ive
rs

id
ad

 d
e 

la
 In

te
nd

en
cia

 d
e 

M
on

te
vi

de
o.

Qu
ito

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l; S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Co
m

un
ica

ció
n;

 In
st

itu
to

 
de

 la
 C

iu
da

d;
 D

ire
cc

ió
n 

M
et

ro
po

lit
an

a 
de

 In
fo

rm
át

ica
; D

ire
cc

ió
n 

M
et

ro
-

po
lit

an
a 

de
 R

ec
ur

so
s H

um
an

os
; I

ns
tit

ut
o 

de
 C

ap
ac

ita
ció

n 
M

un
ici

pa
l, e

n 
co

or
di

na
ció

n 
co

n 
el

 C
on

se
jo

 d
e 

Pr
ot

ec
ció

n 
de

 D
er

ec
ho

s d
el

 M
DM

Q

a)
 E

st
ab

le
cim

ie
nt

o 
de

 lín
ea

 b
as

e,
 

fo
rm

ul
ac

ió
n 

de
 

ca
pa

cit
ac

ió
n 

y 
sis

te
m

a 
de

 a
cr

ed
i-

ta
ció

n

a)
 C

ap
ac

ita
ció

n 
de

l 2
5%

 d
e 

fu
nc

io
na

rio
s 

pú
bl

ico
s l

oc
al

es
 

en
 la

 a
te

nc
ió

n 
a 

la
s p

ob
la

cio
ne

s 
hi

st
ór

ica
m

en
te

 
vu

ln
er

ab
le

s.

a)
 C

ap
ac

ita
ció

n 
de

l 6
0%

 d
e 

fu
nc

io
na

rio
s 

pú
bl

ico
s l

oc
al

es
 

en
 la

 a
te

nc
ió

n 
a 

la
s p

ob
la

cio
ne

s 
hi

st
ór

ica
m

en
te

 
vu

ln
er

ab
le

s.

a)
 C

ap
ac

ita
ció

n 
de

l 1
00

%
 d

e 
fu

nc
io

na
rio

s 
pú

bl
ico

s l
oc

al
es

 
en

 la
 a

te
nc

ió
n 

a 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s. 

b)
 A

pr
ob

ac
ió

n 
de

 u
n 

80
%

 d
e 

la
 ca

lid
ad

 
y 

sa
tis

fa
cc

ió
n 

en
 e

l 
se

rv
ici

o 
y 

at
en

ció
n 

de
 la

s p
er

so
na

s 
fu

nc
io

na
ria

s p
úb

lic
as

 
lo

ca
le

s. 

b)
 S

ist
em

a 
de

 e
va

lu
ac

ió
n 

de
 d

es
em

pe
ño

 d
e 

la
s 

pe
rs

on
as

 fu
nc

io
na

ria
s 

pú
bl

ica
s d

el
 g

ob
ie

rn
o 

lo
ca

l.

b)
 E

st
ab

le
cim

ie
nt

o 
de

 lín
ea

s b
as

e 
y 

di
se

ño
 d

e 
in

st
ru

m
en

to
 d

e 
ev

al
ua

ció
n

b)
 A

pr
ob

ac
ió

n 
de

 u
n 

25
%

 d
e 

la
 

ca
lid

ad
 y

 sa
tis

fa
c-

ció
n 

en
 e

l s
er

vi
cio

 
y 

at
en

ció
n 

de
 la

s 
pe

rs
on

as
 fu

nc
io

-
na

ria
s p

úb
lic

as
 

lo
ca

le
s.

b)
 A

pr
ob

ac
ió

n 
de

 u
n 

50
%

 d
e 

la
 

ca
lid

ad
 y

 sa
tis

fa
c-

ció
n 

en
 e

l s
er

vi
cio

 
y 

at
en

ció
n 

de
 la

s 
pe

rs
on

as
 fu

nc
io

-
na

ria
s p

úb
lic

as
 

lo
ca

le
s.

b)
 A

pr
ob

ac
ió

n 
de

 u
n 

80
%

 d
e 

la
 

ca
lid

ad
 y

 sa
tis

fa
c-

ció
n 

en
 e

l s
er

vi
cio

 
y 

at
en

ció
n 

de
 la

s 
pe

rs
on

as
 fu

nc
io

-
na

ria
s p

úb
lic

as
 

lo
ca

le
s.

2.
 D

es
ar

ro
lla

r 
ac

tiv
id

ad
es

 q
ue

 e
vi

-
de

nc
ie

n 
lo

s a
po

rte
s 

a 
la

 co
ns

tru
cc

ió
n 

de
 la

 id
en

tid
ad

 
na

cio
na

l y
 lo

ca
l d

e 
la

s p
ob

la
cio

ne
s 

hi
st

ór
ica

m
en

te
 

vu
ln

er
ab

le
s

Re
al

iza
ció

n 
de

 2
0 

ac
tiv

id
ad

es
 p

ar
a 

la
 v

isi
bi

liz
ac

ió
n 

de
 

lo
s a

po
rte

s d
e 

la
s 

po
bl

ac
io

ne
s h

ist
ór

i-
ca

m
en

te
 v

ul
ne

ra
bl

es
 

en
 la

 co
ns

tru
cc

ió
n 

de
 la

 id
en

tid
ad

 lo
ca

l 
y 

na
cio

na
l e

n 
ca

da
 

ciu
da

d 
al

 fi
na

liz
ar

 e
l 

pe
río

do
.

Nú
m

er
o 

de
 a

ct
iv

id
ad

es
 

re
al

iza
da

s p
or

 la
s c

iu
da

-
de

s p
ar

a 
la

 v
isi

bi
liz

ac
ió

n 
de

 lo
s a

po
rte

s d
e 

la
s 

po
bl

ac
io

ne
s h

ist
ór

ica
-

m
en

te
 v

ul
ne

ra
bl

es
 e

n 
la

 co
ns

tru
cc

ió
n 

de
 la

 
id

en
tid

ad
 lo

ca
l y

 n
ac

io
na

l 
en

 ca
da

 ci
ud

ad

CD
M

X:
 C

on
se

jo
 p

ar
a 

Pr
ev

en
ir 

y 
El

im
in

ar
 la

 D
isc

rim
in

ac
ió

n 
de

 la
 C

iu
da

d 
de

 M
éx

ico
; S

ec
re

ta
ría

 d
e 

Pu
eb

lo
s y

 B
ar

rio
s O

rig
in

ar
io

s y
 C

om
un

id
ad

es
 

In
dí

ge
na

s R
es

id
en

te
s; 

Se
cr

et
ar

ía
 d

e 
Fi

na
nz

as

M
ed

el
lín

: S
ec

re
ta

ría
 d

e 
In

clu
sió

n 
So

cia
l, F

am
ilia

 y
 D

DH
H

M
on

te
vi

de
o:

 S
ec

re
ta

ría
 p

ar
a 

la
 E

qu
id

ad
 É

tn
ico

-R
ac

ia
l y

 P
ob

la
ció

n 
M

ig
ra

nt
e;

 
Se

cr
et
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GLOSARIO

Bien Público Regional (BPR):
En 2004 el Directorio Ejecutivo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) creó la Iniciativa para 
la Promoción de Bienes Públicos Regionales con el objetivo de promover la cooperación y la inte-
gración de la región. Este programa apoya a los países en la búsqueda de soluciones innovadoras de 
política pública a desafíos u oportunidades trasnacionales mediante la acción colectiva (Bocalandro 
y Villa, 2009, p. 5). 

Partiendo de eso, el BID entiende que los BPR son “todos aquellos bienes, servicios o recursos pro-
ducidos y consumidos colectivamente por el sector público y, donde sea apropiado, por el sector 
privado sin fines de lucro en un mínimo de tres países” (Grunwaldt, 2017, p. 14). 

Igualdad de Oportunidades y de Trato: 
Abordar la exclusión y sortear las barreras persistentes en los espacios públicos y privados exige que 
estos sean accesibles para todas las poblaciones, respetando sus diversas necesidades, sistemas de 
vida y características, y eliminando todas las formas de discriminación. El enfoque interseccional e 
inclusivo debe orientar las políticas y las prácticas promovidas en la Estrategia con miras a alcanzar 
una igualdad plena de las oportunidades socio-económicas y políticas (ONU, 1966a; ONU, 1966b; 
ONU, 1980; OIT, 1960).

Interseccionalidad:
Enfoque analítico sobre las configuraciones históricas y de experiencias concretas, donde se juntan 
varias desigualdades, afectando individuos o poblaciones por su pertenencia a múltiples categorías 
sociales; situaciones de opresión derivadas de la confluencia de condiciones de clase, género, raza, 
y otras que sean constitutivas de diversidad (Viveros-Vigoya, 2016).

Nueva Agenda Urbana (NAU): 
Documento adoptado en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo 
Urbano Sostenible (HIII) que se llevó a cabo en octubre de 2016 en Quito, Ecuador, que reafirma el 
compromiso mundial con el desarrollo urbano sostenible como un paso decisivo para el logro del de-
sarrollo sostenible de manera integrada y coordinada a nivel mundial, regional, nacional, subnacional 
y local, con la participación de todos los actores pertinentes. La aplicación de la NAU contribuye a la 
implementación y la localización integradas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, y a la 
consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas, incluido el Objetivo 11 de lograr 
que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. 
(ONU, 2017, p.4). 
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Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): 
También conocidos como Objetivos Mundiales, son un llamado universal a la adopción de medidas 
para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz 
y prosperidad. (PNUD, 2019). 

Principio de Diversidad Cultural:
Principio basado en las identidades humanas y sus particularidades dentro de un complejo tejido 
cultural. La Estrategia se orienta a promover el reconocimiento y afirmación de esta diversidad 
cultural como eje medular del desarrollo, generando acciones para reconocer el valor de esta di-
versidad y creando mecanismos que faciliten su disfrute, enriquecimiento y diálogo, ya que todas 
las tradiciones están en una continua reinvención y la diversidad cultural se nutre de la innovación, 
creatividad y la apertura a nuevas influencias. (UNESCO, 2009).

Principio de Equidad:
La equidad como principio de esta política parte de la idea de que solo es posible alcanzar desarrollo 
humano si se promueve de manera equitativa, donde se faciliten las condiciones de cada quien para 
acceder a oportunidades, disfrutar de sus derechos, alcanzar el máximo de sus talentos y mejorar su 
vida. Un aspecto clave es identificar y eliminar las condiciones desiguales relativas a capacidades, 
acceso y participación en el desarrollo, con el objeto de reafirmar la equidad de oportunidades que 
tienen todas las personas (ONU, 1966a; ONU, 1966b; ONU 1980).

Principio de Igualdad:
Este principio llega a reconocer que existen grupos que han sido excluidos del ejercicio y goce de sus 
derechos, especialmente de derechos culturales y económicos. El Plan Estratégico de Cooperación 
Sur-Sur debe evitar que mediante sus acciones esta situación continúe profundizándose. El PEC 
debe garantizar acciones para mitigar prácticas promotoras de la exclusión, sean estas la descali-
ficación, la marginación, la omisión o la ausencia de participación, entendiendo que las personas y 
colectivos sociales son diversos y cuentan con los mismos derechos sin importar la etnia, el grupo 
social o el sexo: se les reconoce como iguales, conservando una diversidad compleja que se vuelve 
la base del sentido de comunidad (ONU, 1966a; ONU, 1966b). 

Principio de No Discriminación: 
Este principio se basa en eliminar las valoraciones negativas hacia determinados grupos o personas 
que influyen en el acceso y ejercicio de los derechos civiles y culturales y la realización de sus capa-
cidades en el ámbito que se lo propongan. El PEC afirma que todos los seres humanos son iguales 
en derechos y dignidad y se debe velar por la erradicación de la discriminación basada en lugar de 
origen o el lugar donde se vive, sexo, etnia, orientación sexual, religión, opinión, condiciones sociales 
y recursos económicos, aptitudes físicas o discapacidad, o cualquier otra circunstancia o condición 
que pueda ser sujeta a discriminación. En particular, se promueven medidas que favorezca el res-
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peto a la diversidad en la vida social, entre los pueblos, así como la igualdad y equidad de género, 
entre generaciones y el respeto de los derechos de todos los sectores, especialmente aquellos más 
vulnerables a sufrir discriminación (ONU, 1966a; ONU, 1980).

Poblaciones Históricamente Vulnerables: 
Las poblaciones históricamente vulnerables son aquellas que ven el disfrute y ejercicio pleno de 
sus derechos fundamentales limitados debido a situaciones históricas de opresión, exclusión y mar-
ginación en su contra. El concepto de vulnerabilidad se aplica a aquellos sectores o grupos de la 
población que, por su condición de edad, género, identidad u orientación sexual, origen étnico, o 
cualquier otro, se encuentran en condición de riesgo y desigualdad material con respecto a la po-
blación mayoritaria (Arguedas y Sagot, 2013). 

Tasa de Analfabetismo:
Población de 15 años y más que no sabe leer y escribir dividido por la población de 15 años y más, 
multiplicado por 100. (Celade, CEPAL)

Tasa de Desempleo:
Población de 15 años y más que no está trabajando y busca trabajo dividido por la población eco-
nómicamente activa de 15 años y más, considerando ocupados más desocupados. (Celade, CEPAL)

Tasa de Deserción:
Proporción de alumnos matriculados que durante el año lectivo y por diferentes motivos abandonan 
sus estudios sin haber culminado el grado (CEPAL)

Tasa de Matrícula Neta: 
Cantidad de niños en edad que corresponde al nivel matriculados en dicho nivel, como porcentaje 
de los niños de la misma edad en la población total (Celade, CEPAL)
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Anexo 2. Tabla de Concordancia acciones Estrategia y PAL
OBJETIVO ESPECÍFICO 1: POLÍTICAS Y PROGRAMAS: GENERAR POLÍTICAS PÚBLICAS Y PROGRAMAS PARA COMBATIR LA 
DISCRIMINACIÓN ESTRUCTURAL QUE SUFREN LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES

ACCIONES GLOBALES ACCIONES CONCRETAS: 
CIUDAD DE MÉXICO

ACCIONES CONCRETAS: 
MEDELLÍN

ACCIONES CONCRETAS: 
MONTEVIDEO

ACCIONES CONCRETAS: 
QUITO

Implementar Programas de ayuda para promover la 
inserción y permanencia en la educación.

Línea de acción: 1.1 Acción: 3.2.c

Acciones:   
1.1 
1.2 
1.3  
1.5

Construir un programa para reducir el analfabetismo 
de las poblaciones históricamente vulnerables.

Acción: 1.1.1 Acción: 1.1

Diseñar una campaña contra la discriminación en los 
centros educativos.

Acciones:  
1.1.3  
1.1.4

Línea de acción: 2.2

Esta acción no aplica 
para la ciudad de 

Montevideo, ya que 
su Plan de Acción no 
contempla el ámbito 

de educación

Acción: 1.4

Construir programas para aprovechar herramientas 
digitales/virtuales en la educación.

Acción: 1.3

Establecer en los centros de servicios de salud un 
protocolo para la atención de las poblaciones históri-
camente vulnerables.

Acción: 1.2.2 Línea de acción: 1.2 Acción: 3.2.d

Generar programas de capacitación al personal de 
los centros de salud sobre los sistemas de vida de 
las poblaciones históricamente vulnerables para la 
aplicación del protocolo de atención.

Acción: 1.2.3 Línea de acción: 3.1 Acción: 3.1

Diseñar una campaña de comunicación para visibi-
lizar los derechos de las poblaciones históricamente 
vulnerables en los sistemas de salud de cada ciudad, 
a partir de la aplicación del protocolo de atención.

Acción: 1.2.1 Línea de acción:  3.1

Construir una campaña  de sensibilización para 
promover la no discriminación en empleabilidad en 
las empresas público-privadas.

Acciones:  
2.1 

 2.2 
2.4 
6.2

Generar rutas de difusión de las convocatorias de 
empleo público/privado para el acceso de las pobla-
ciones históricamente vulnerables.

Acción: 1.3.3 Línea de acción: 1.2

Generar alianzas público-privadas dirigidas a fo-
mentar encadenamientos productivos y vínculos 
económicos para eliminar la discriminación laboral y 
mejorar las condiciones de empleo y los ingresos  de 
las poblaciones históricamente vulnerables.

Acción: 1.3.2 Línea de acción: 1.1

Fuente: FLACSO con base en  los planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para el proyecto de 
la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia.
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OBJETIVO ESPECÍFICO 2: ARTÍCULACIÓN SOCIAL:  GENERAR LAS ARTICULACIONES SOCIALES PARA RECONOCER LOS SISTEMAS 
DE VIDA E IMPULSAR LA INCLUSIÓN DE LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES EN LA CONSTRUCCIÓN IDENTITARIA 
DE LA CIUDAD

ACCIONES GLOBALES ACCIONES CONCRETAS: 
CIUDAD DE MÉXICO

ACCIONES CONCRETAS: 
MEDELLÍN

ACCIONES CONCRETAS: 
MONTEVIDEO

ACCIONES CONCRETAS: 
QUITO

Construir una  estrategia de información 
y educación en el reconocimiento de 
derechos, y una capacitación en buenas 
prácticas para las  personas funcionarias 
públicas del Gobierno Local.

Línea de acción:  1.2

Acciones:  
3.1.a  
3.1.b  
3.1.d

Acciones:  
1.6 
1.7              
1.8 
3.1 
 4.1 
4.4

Desarrollar actividades que evidencien 
los aportes a la construcción de la 
identidad nacional y local de las 
poblaciones históricamente vulnerables 
a partir de acuerdos público-privados.

Líneas de acción: 1.1 
 3.1 
4.1 
4.2 

Acciones:  
1.2.a 
1.2.b 
1.2.c

Acciones:  
4.5 
 6.1 
 6.3. 

Proponer la inclusión de un enfoque 
de rescate de la diversidad cultural y 
los aportes de esta en la construcción 
identitaria nacional en los programas de 
formación docente.

Línea de acción: 1.1

Línea de acción: 3.2

Línea de acción: 3.3

Acción: 1.6

Acción: 1.7

Acción: 1.8

Fuente: FLACSO con base en los  planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para el proyecto de 
la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia.

OBJETIVO ESPECÍFICO 3: EMPODERAMIENTO Y PARTICIPACIÓN: PROMOVER EL EMPODERAMIENTO Y LOS ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN SOCIO-ECONÓMICA Y POLÍTICA DE LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES EN CONDICIONES DE 
IGUALDAD Y LIBRE DE DISCRIMINACIÓN

ACCIONES GLOBALES ACCIONES CONCRETAS: 
CIUDAD DE MÉXICO

ACCIONES CONCRETAS: 
MEDELLÍN

ACCIONES 
CONCRETAS: 

MONTEVIDEO

ACCIONES CONCRETAS: 
QUITO

Implementar un mecanismo de apoyo técnico, 
logístico y/o financiero para proyectos sociales 
formulados y ejecutados por las poblaciones 
históricamente vulnerables y organizaciones 
sociales que les representen.

Acción: 2.1 Línea de acción: 2.3 Acción: 2.1.a

Generar un espacio de participación que 
articule a las organizaciones de las poblaciones 
históricamente vulnerables con las instancias 
de toma de decisión local, para atender las 
necesidades específicas de las poblaciones 
históricamente vulnerables.

Acción: 2.2
Línea de acción: 1.2

Línea de acción: 5.2
Acción: 2.2.b

Acción: 5.1

Acción: 5.2

Acción: 5.3

Fuente: FLACSO con base en los planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para el proyecto de 
la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia.
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OBJETIVO ESPECÍFICO 4: INFORMACIÓN: DELINEAR UNA ESTRATEGIA PARA LA GENERACIÓN DE INFORMACIÓN Y CONOCIMIENTO 
DE CALIDAD TANTO CUANTITATIVA COMO CUALITATIVA SOBRE LAS POBLACIONES HISTÓRICAMENTE VULNERABLES Y SUS 
INTERSECCIONALIDADES, QUE INCLUYA INDICADORES PARA CONFORMAR UNA BASE DE DATOS Y UNA LÍNEA BASE INICIAL 
ACERCA DE LA DISCRIMINACIÓN PARA LA COALICIÓN EN SU CONJUNTO, ASÍ COMO BUENAS PRÁCTICAS EN EL COMBATE A LA 
DISCRIMINACIÓN A NIVEL LOCAL

ACCIONES GLOBALES ACCIONES CONCRETAS: 
CIUDAD DE MÉXICO

ACCIONES CONCRETAS: 
MEDELLÍN

ACCIONES CONCRETAS: 
MONTEVIDEO

ACCIONES CONCRETAS: 
QUITO

Generar un acuerdo para la creación del 
Observatorio Estadístico Regional contra el 
Racismo, la Discriminación y la Xenofobia entre 
las ciudades.

Acción 2.3
Línea de acción: 1.1

Línea de acción: 2.2
Acción: 4.6

Establecer acuerdos interinstitucionales 
entre los Gobiernos Locales de cada ciudad 
y las instituciones nacionales y/o locales 
encargadas de la recolección de información 
estadística para la incorporación de variables 
de auto-reconocimiento y desagregación de 
información por población históricamente 
vulnerable.

Línea de acción: 2.1

Línea de acción: 2.2

Acción: 1.1.a

Acción: 1.1.b

Acción: 1.1.c

Acción: 1.1.d.

Acción: 4.2

Realizar  estudios periódicos a nivel local sobre 
las poblaciones históricamente vulnerables 
para la eliminación de la brecha informativa, 
incluyendo, innovaciones y casos de éxito 
en políticas públicas que cada ciudad 
haya implementado en el combate a la 
discriminación, en su caso.

Acción: 3.1

Línea de acción: 2.1

Línea de acción: 2.2

Línea de acción: 6.1

Línea de acción: 6.2

Acción: 1..1.e

Acción: 3.2.e

Acción: 4.3

Acción: 4.5

Fuente: FLACSO con base en los planes de acción desarrollados en Ciudad de México, Medellín, Quito y Montevideo para el proyecto de 
la Coalición Latinoamericana y Caribeña de Ciudades contra el Racismo, la Discriminación y la Xenofobia.





ESTRATEGIA DE COOPERACIÓN SUR-SUR
DE LA COALICIÓN DE CIUDADES CONTRA
EL RACISMO, LA DISCRIMINACIÓN Y LA XENOFOBIA


