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Resumen :

SE APRUEBA EL PROTOCOL O ELABORADO POR EL GRUPO DE TRABAJO
CREADO POR RESOLUCION 3169/19 DEL 8 DE JULI0O DE 2019, SOBRE
TRANSICION DE GENERO CON GARANTIA DE DERECHOSY SIN
DISCRIMINACION DE NINGUN TIPO, PARA LA IMPLEMENTACION DE LA LEY
INTEGRAL TRANSNO. 19.684.-

Montevideo 10 de Febrero de 2020

VISTO: que el Grupo de Trabgjo creado por Resolucién No. 3169/19 de 8 de julio de
2019, con € cometido de elaborar un protocolo que garantice procesos de transicion de género sin
discriminacion por razones de identidad y expresion de género en el ambito laboral;

RESULTANDO: 10.) que dicho grupo fue impulsado por la Secretaria de la
Diversidad, en el marco del trabajo desarrollado desde su creacion €l 29 de diciembre de 2015,
integrandose con representantes del Departamento de Gestion Humana y Recursos Materiales, de la
Division Asesoria para lalgualdad de Género, del Servicio de Salud y Seguridad Ocupaciona y de la
citada Secretaria;
20.) que €l referido grupo de trabgjo eleva a consideracion el texto elaborado para el protocolo;

30.) que la Divisién Unidad Asesoria manifiesta su conformidad con €l protocolo realizado por €l
Grupo de Trabajo y realiza algunas observaciones, las cuales fueron recogidas en €l texte definitivo
gue se eleva para su aprobacion;

CONSIDERANDO: que se estima conveniente el dictado de resolucion aprobando el
precitado protocolo;

EL INTENDENTE DE MONTEVIDEO
RESUELVE:

1.- Aprobar el siguiente protocolo elaborado por € Grupo de Trabgjo creado por Resolucién No.
3169/19 del 8 de julio de 2019, sobre transicion de género con garantia de derechos y sin
discriminacion de ningun tipo, paralaimplementacion de laLey Integral Trans No. 19.684:

Protocolo de Transicion de Género
Agosto, 2019
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1. Declaracion de principios

La igualdad y no discriminacion de las personas por su identidad y expresion de género estan
garantizados en la Constitucion de la Republica, articulos 7, 8 y 332; en lalegislacion nacional, Leyes
Nos. 18.620 de 25 de octubre de 2009, 19.684, de 26 de octubre de 2018 y otras leyes concordantes y
complementarias y en los compromisos regionales e internacionales vinculantes que el pais ha
ratificado e incorporado a su ordenamiento juridico nacional.

El Codigo Penal sanciona en su articulo 149-BIS la incitacion al odio, desprecio o violencia hacia
determinadas personas incluyendo la orientacion sexual y la identidad sexual y, en su articulo
149-TER, hace lo mismo con la comisién de actos de odio, desprecio o violencia contra las personas
por estos motivos.

En esta linea, la Ley Integral para Personas Trans No. 19.684, establece un marco integral de
reconocimiento y proteccion de los derechos de esta poblacién, asegurando € derecho de las personas
trans residentes de la Republica a unavida libre de discriminacién y estigmatizacion.

En su Articulo 1o. consigna: "Toda persona tiene derecho al libre desarrollo de su personalidad
conforme a su propia identidad de género, con independencia de su sexo biologico, genético,
anatomico, morfolgico, hormonal, de asignacién u otro. Este derecho incluye el de ser identificado
de forma que se reconozca plenamente la identidad de género propia y la consonancia entre esta
identidad y el nombre y sexo sefialado en los documentos identificatorios de la persona.”

Por su parte, en su Articulo 20. declara de interés general "el disefio, promocién e implementacion de
politicas publicas y de acciones afirmativas en los ambitos publico y privado, dirigidas a las personas
trans que residen en €l territorio de la Republica reconociéndose que han sido histéricamente victimas
de discriminacion y estigmatizacion por su condicion de tales."

Finalmente, la Convencién Interamericana contra toda forma de Discriminaciéon e Intolerancia,
suscrita por la Republica Oriental del Uruguay en la ciudad de Antigua, Guatemala, el 5 de junio de
2013, y ratificada por €l Poder Legislativo en 2018, es el primer pacto internaciona juridicamente
vinculante en reconocer la orientacion sexual, la identidad y la expresion de género como motivos
prohibidos de discriminacion.

El Intendente de Montevideo y el Gabinete de Directores y Directoras de la Intendencia de
Montevideo, en representacion de las personas que se desempefian laboralmente al servicio del
Gobierno Departamental de Montevideo (articulos D.27, D.28, D.29 y D.57 del Volumen Il1I
"Relacion Funcional" del Digesto Departamental), se comprometen a garantizar el proceso de
transicién de género a quienes se identifican con un género diferente a asignado al nacer, basandose
en los principios de pro persona, celeridad, proteccion del derecho alaintimidad, confidencialidad, no
discriminacion, entre otros, de las personas involucradas.
En virtud de ello y con lafirme conviccion de que es la manera més efectiva de garantizar un entorno
laboral que habilite a las personas a vivir de acuerdo a su identidad de género sentida, y de que €ello
contribuye a que puedan desarrollar el maximo de sus potencialidades humanas, creativas y
productivas, es que se adopta este Protocolo de Transicion de Género.

2. Objetivo del protocolo de actuacion
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El objetivo del presente Protocolo es establecer un procedimiento para acompaiiar a las personas que
se desempefian laboralmente a servicio del Gobierno Departamental, e identificAndose con un género
diferente a asignado al nacer, decidan hacer su transicion de género, garantizando que lo hagan sin
discriminacién ni menoscabo de sus carreras laborales. Este Protocolo incluye a todas |as personas
gue desempefian tareas en la Intendencia de Montevideo, mas alla de la naturaleza de su vinculo
laboral.

3. Ambito de aplicacion

El presente Protocolo rige para la actuaciéon que debe cumplir la Intendencia de Montevideo y los 8
(ocho) Municipios existentes en el Departamento, ante la comunicacion por una persona respecto a su
voluntad de redlizar unatransicion de género a un sexo/género diferente al asignado al nacer.

Comprende a funcionarios/as presupuestados/as o contratados/as; pasantes y becarios/as, asi como €l
personal que preste servicios bajo convenio, arrendamiento de obra o de servicio.

4. Definiciones

A los efectos del presente Protocolo se adoptan las definiciones establecidas en €l Articulo 4 delaLey
19.684, Ley Integral para personas trans, entendiéndose por:

A) ldentidad de género: la vivencia interna e individual del género segun el sentimiento y
autodeterminacion de cada persona, en coincidencia o no con el sexo asignado en € nacimiento,
pudiendo involucrar la modificacion de la apariencia o la funcion corporal a través de medios
farmacol 6gicos, quirdrgicos o de otraindole, siempre que ello sea libremente escogido.

B) Expresion de género: toda exteriorizacion de la identidad de género tales como el lenguaje, la
apariencia, el comportamiento, la vestimenta, |as caracteristicas corporalesy el nombre.

C) Persona trans: la persona que se autopercibe o expresa un género distinto al sexo que le fuera
asignado al momento de nacimiento, o bien un género no encuadrado en la clasificacion binaria
masculino femenino, independientemente de su edad y de acuerdo a su desarrollo evolutivo
psicosexual.

5. Comunicacion

L a persona puede comunicar de forma presencial, por correo electronico o através de una persona de
su confianza, que también se desempefie en esta institucion, su voluntad de realizar una transicién de
género ala Secretaria de la Diversidad o al Servicio de Salud y Seguridad Ocupacional, de forma de
activar el presente Protocolo.

En esta primera instancia, se brindara un espacio de acompariamiento, orientacion y asesoramiento,
cuidando la privacidad y confidencialidad del procedimiento.

6. Procedimiento de actuacion

El procedimiento a desarrollar ante dicha comunicacion es el siguiente:
1) Comunicacion.- En caso de recibir esta comunicacion la Secretaria de la Diversidad o € Servicio
de Salud y Seguridad Ocupacional, daran cuenta al Superior/a Inmediato/a y a Grupo de
Acompafiamiento, en un plazo de 5 dias habiles.
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Se constituira un grupo de acompafiamiento con representantes de la Secretaria de la Diversidad, €
Servicio de Salud y Seguridad Ocupacional, el Departamento de Gestion Humana y Recursos
Materiales y la Division Asesoria para la Igualdad de Género, a los efectos de brindar una adecuada
recepcion, realizacion y seguimiento del proceso.

Si la persona lo desea, puede solicitar la inclusién un delegado o delegada de la comisién de género
de ADEOM.

2) Plan.- El grupo de acompafiamiento, el/la superior/a inmediato/a y la persona solicitante si asi lo
quiere, se reuniran para el disefio del plan personalizado de transicion, en un plazo de 5 dias habiles a
partir de la comunicacion.

En é constaran:
-El compromiso explicito de esta | ntendencia con transiciones de género libres de discriminacion.

-Cuando desea comunicar su decision al resto de las personas de su unidad y de otras con las que
trabaje y su nuevo nombre.

-Como desea hacerlo (de forma presencial, a través de un compafiero o compariera de trabajo de
confianza, o por correo electrénico).

-Cambios necesarios alos registros y dispositivos de uso persona (como €l correo electrénico).

-Calendario de taller de sensibilizacion para su entorno laboral propiciando el debido
acompafiamiento.

-El acomparniamiento del Servicio de Salud y Seguridad Ocupacional por el periodo que se decida de
comun acuerdo, con atencion también a las dificultades que el proceso puede suponer en otros
espacios extralaborales (ambito familiar, espacio publico, entre otros).

-La adecuacion de bafios, vestuarios y cédigo de vestimenta segun el caso.

-Laposibilidad de acceder a horas o dias de licencia segun requieran los tramites de adecuacion de su
documentacion a su nuevo nombre si [o hiciere.

La persona solicitante elegird participar o no de esta reunién. De no participar, el grupo de
acompafiamiento le informara del plan personalizado, de los cambios posibles segun realice o no su
cambio de nombrey sexo registral y los tiempos estimados para esos cambios.

Debera explicitarse que las personas trans, sin distincion por sexo/género, contardn con los beneficios
relativos a los examenes de Papanicolau y/o radiografia mamaria, licencia en caso de gestacion,
examenes del antigeno prostético especifico (PSA) y/o examenes urol 6gicos.

Para iniciar el proceso, la persona debe dar autorizacion firmada a plan propuesto.
3) Presentacioén. -
a. La Secretaria de la Diversidad formara expediente, cuya carétula no podra contener datos
identificatorios a fin de evitar la publicidad de la situacion y mantener a resguardo la intimidad de
estos, asi como tener unaidentificacion genérica, con € texto: "Promocion de derechos'. Para mayor
confidencialidad de existir un expediente en soporte papel, debera circular dentro de un sobre cerrado.
b. Esta remitira el expediente por su orden, al Departamento de Gestion Humana y Recursos
Materialesy a Servicio de Salud y Seguridad Ocupacional a fin de dar cumplimiento a las acciones
enumeradas en el plan acordado, previa comunicacion a la Division Asesoria para la Igualdad de
G é n e r o .

c. Todo el procedimiento debe desarrollarse de modo de garantizar |a confidencialidad absoluta de la
decision hasta el dia en que se informe a la dependencia a la que pertenece el/la funcionario/a o la
persona que desempefia tareas en esta Intendencia o en los Municipios y a quienes ésta decida.
4) No discriminacion.- De acuerdo alo establecido en el articulo D.61.2 del Volumen |11 del Digesto
Departamental, "todo jerarca tendréa la obligacién de respetar la dignidad e integridad moral de los
funcionarios bajo su dependencia, y la responsabilidad de mantener en el lugar de trabajo, condiciones
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de respeto para quienes cumplen funciones en el mismo".
De configurarse una presunta situacion de discriminacion, se constituira como falta susceptible de
sancién disciplinaria, segun la calificacion dispuesta en los articulos R.423.2 y siguientes del referido
cuerpo normativo, incluyéndose -entre otras- las siguientes conductas. a) Desconocer de forma
recurrente e intencionada el género de la persona, llamandola por e nombre anterior o por un
pronombre que no lo identifique. b) Alterar las condiciones de trabajo (tarea, horario) sin motivo
fundado. c) Establecer disposiciones de vestuario especificas para la persona en transicion por fuera
de los codigos o criterios generales para el género con el que se identifica. d) Violencia simbdlica. €)
Violenciafisica.

La calificacion efectiva de la falta administrativa sera objeto del proceso disciplinario que
corresponda, seainvestigacién o sumario administrativo.

En caso de vulneracion de derechos en el dambito laboral y el no cese de estas conductas, |la
Administracion podra conceder licencia por acoso moral, siempre que sea debidamente acreditada por
el/lafuncionario/a ante el servicio competente (articulo D.118, literal N).

7. Seguimiento de transiciones de género

El seguimiento de los procesos de transicién de género estard a cargo del grupo de acompafiamiento.
Para esta instancia el mencionado grupo debera acompariar mediante acciones que propendan a una
transicion de género adecuada. Este seguimiento enfatizara:
1. El acompaiiamiento en el espacio laboral (tomando en cuenta las dificultades que se pueden
enfrentar en el espacio extralaboral y que puedan repercutir sobre el mismo como hechos de
discriminaciéon en el espacio publico o falta de apoyo familiar) y su relacionamiento con sus
compafieros/as de trabajo.
2. Laverificacion del cese de conductas discriminatorias si las hubiere.

3. La promocion de la normativa vigente para el respeto y el reconocimiento de la identidad de
género.

8. Implantacién y difusién de la normativa vigente sobre identidad de géneroy del protocolo de
transicion

Laimplantacién y la difusion de este protocolo sera de caracter permanente y obligatorio de parte de
todas las autoridades de la Intendencia de Montevideo y de los 8 (ocho) Gobiernos Municipales.
El disefio, gjecucion y evaluacion de las instancias de difusion de este Protocolo estard a cargo de la
Secretaria de la Diversidad con el apoyo y seguimiento del grupo de acompariamiento, mediante la
publicacion de  materiales escritos, audiovisuales, gréficos, entre otros.
Con €l objeto de garantizar transiciones de género sin discriminacion y de prevenir, desalentar, evitar
y sancionar las conductas discriminatorias, asi como dar difusion de la normativa vigente sobre
identidad de género y del presente protocolo, se deberé:
a. Incorporar la temética de Diversidad de Género y Sexual, y los contenidos del presente protocolo
en todas las instancias de capacitacion del Centro de Formacién y Estudios en las que participen
funcionarios/as de la Intendencia de Montevideo, incluyendo los cursos de induccién a nuevos

funcionarios y funcionarias, becarios/as y pasantes.
b. Promover jornadas de capacitacion y sensibilizacion dirigidas a todas las personas que desempefian
funciones en la Intendencia de Montevideo.

c. Elaborar material informativo que ilustre sobre la Diversidad de Género y Sexual y los ambientes
laborales libres de discriminacién por orientacion sexual, identidad y expresion de género, y
caracteristicas sexuales.
d. Colocar en lugares visibles de cada dependencia de la Intendencia de Montevideo y de los 8 (ocho)
Municipios del Departamento el material de difusion elaborado y proveer de un gemplar del presente
protocolo y de su guia explicativa.-

2.- Constituir un Grupo de Acompafiamiento integrado por un/a representante y un/a alterno/a de cada
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una de las siguientes reparticiones de la I ntendencia de Montevideo:
- Un/arepresentante de la Secretaria de la Diversidad
- Un/arepresentante del Departamento de Gestion Humanay Recursos Materiales
- Unarepresentante de la Division Asesoria parala lgualdad de Género
- Un/arepresentante del Servicio de Salud y Seguridad Ocupacional .-

3.- Comuniquese a la Asociacion de Empleados y Obreros Municipales (ADEOM), a todos los
Municipios, a todos los Departamentos, a Centro de Formacion y Estudios, a la Division Asesoria
Juridicay pase ala Secretaria de la Diversidad para continuar con las presentes actuaci ones.-

CHRISTIAN MARTIN DI CANDIA CUNA, INTENDENTE DE MONTEVIDEO.-

FERNANDO DANIEL NOPITSCH D'ANDREA,SECRETARIO GENERAL .-
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