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Indicador HAPE0104

Evaluación de ítems de transporte público

Definición: 

Distribución de la frecuencia de satisfacción (cinco categorías de Muy malo a Muy bueno) para varios rubros de funcionamiento del sistema de transporte público.

Periodicidad:

Actualización en base a disponibilidad de nuevos datos. 

Fuente: 

Calculado por UPM a partir de microdatos de EMAMM (Encuesta de Movilidad en el Área Metropolitana de Montevideo) del año 2016.

Notas: 

Los datos de opinión corresponden a ciudadanos con hogar en Montevideo.

Datos relevados en el módulo de hábitos y opinión de la EMAMM. Dicho módulo fue aplicado a uno de los miembros del hogar, de acuerdo a la cercanía de su fecha de cumpleaños.
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Califique cada uno de los siguientes aspectos del Sistema de Transporte de Ómnibus en Muy Bueno, Bueno, Ni Bueno - Ni Malo, Malo o Muy Malo.

Aspecto Muy Malo Malo Ni Bueno – Ni Malo Bueno Muy Bueno NS / NC Valoración negativa Valoración neutra Valoración positiva Muy Malo Malo Ni Bueno – Ni Malo Bueno Muy Bueno NS / NC Valoración negativa Valoración neutra Valoración positiva

Frecuencia 5,5% 21,8% 32,3% 37,7% 2,4% 0,30% 27,30% 32,30% 40,10% 3,2% 19,7% 18,2% 51,8% 5,00% 2,10% 3,20% 19,70% 70,00%

Puntualidad 5,6% 22,9% 33,4% 34,2% 3,40% 0,50% 28,50% 33,40% 37,60% 0,0% 13,1% 25,5% 50,6% 8,60% 2,20% 0,00% 13,10% 76,10%

Tiempo de viaje 6,4% 21,2% 30,9% 39,0% 1,90% 0,60% 27,60% 30,90% 40,90% 5,2% 16,5% 11,1% 51,9% 13,20% 2,10% 5,20% 16,50% 63,00%

Precio 22,6% 41,1% 18,0% 17,2% 0,70% 0,40% 63,70% 18,00% 17,90% 17,9% 37,9% 17,6% 23,4% 1,10% 2,10% 17,90% 37,90% 41,00%

Atención personal 4,3% 14,3% 39,7% 40,0% 1,40% 0,30% 18,60% 39,70% 41,40% 6,4% 3,4% 15,4% 60,9% 10,80% 3,10% 6,40% 3,40% 76,30%

Limpieza 9,6% 20,9% 27,8% 40,0% 1,20% 0,50% 30,50% 27,80% 41,20% 10,8% 15,3% 14,3% 51,7% 5,70% 2,20% 10,80% 15,30% 66,00%

Modo de conducción 6,1% 17,3% 34,9% 39,8% 1,50% 0,40% 23,40% 34,90% 41,30% 1,8% 9,3% 26,4% 55,8% 4,60% 2,20% 1,80% 9,30% 82,20%

Comodidad en el viaje 11,3% 32,1% 27,0% 28,4% 0,90% 0,30% 43,40% 27,00% 29,30% 7,4% 13,6% 16,3% 54,1% 5,30% 3,30% 7,40% 13,60% 70,40%

Distancia a la parada 3,4% 9,7% 15,9% 64,1% 6,40% 0,50% 13,10% 15,90% 70,50% 8,4% 16,2% 23,5% 46,9% 2,80% 2,20% 8,40% 16,20% 70,40%

Facilidad para subir y bajar del ómnibus 5,3% 20,0% 22,4% 49,3% 2,50% 0,50% 25,30% 22,40% 51,80% 5,7% 18,6% 22,0% 48,5% 3,10% 2,10% 5,70% 18,60% 70,50%

Información disponible sobre el sistema 2,4% 12,0% 27,1% 49,6% 8,30% 0,60% 14,40% 27,10% 57,90% 7,5% 15,2% 24,7% 47,7% 2,70% 2,20% 7,50% 15,20% 72,40%

Parada de ómnibus (refugio e info) 15,5% 30,1% 19,7% 32,4% 2,20% 0,10% 45,60% 19,70% 34,60% 17,1% 30,6% 17,6% 31,0% 1,50% 2,20% 17,10% 30,60% 48,60%

Precio en función de la calidad 22,3% 34,1% 24,3% 17,4% 0,90% 1,00% 56,40% 24,30% 18,30% 13,5% 24,5% 21,0% 33,9% 3,00% 4,10% 13,50% 24,50% 54,90%

Urbanos Urbanos Suburbanos Suburbanos
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